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Cerere de emitere a
cardului de credit Citi Card

Se completează cu majuscule !
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Judeţ/ Sector

Localitate

Ap. Cod poştalNr. Et.Sc.Bl.

Adresa curentă (a se completa dacă este diferită de adresa de domiciliu)

Stradă

Telefon fix

În prezent locuiesc: neipotecată cu chirieipotecatăîn locuinţă
proprietate personală

Vechime la adresa actuală          ,          ani, luni NuDaDeţineţi autoturism proprietate personală

în locuinţă de serviciu cu părinţii altele

Informaţii privind adresa Solicitantului

Vă rugăm să specificaţi ce tip de card doriţi:

Citi Card Clasic Citi Card ValueCiti Card Gold Citi Vodafone Plus

Alegerea Tipului de Card Se completează cu datele furnizate de Solicitantul de Card Principal !

Prenumele complet

Numele de familie

Prenumele şi numele aşa cum vor fi înscrise pe card
(max. 19 caractere)

Numele de familie al mamei
înainte de căsătorie

CNP

Informaţii privind datele personale ale Solicitantului

CI PaşaportBI NumărSerieAct de identitate

CetăţenieSex MF Română Altele (specificaţi)

Locul naşteriiDată expirare
act identitate z z a aaall

Stare civilă Văduv/ăDivorţat/ăCăsătorit/ăNecăsătorit/ă

Studii Elementare SuperioareMedii

(vă rugăm specificaţi)

Număr persoane în întreţinereNuDaSoţul/ Soţia obţine venituri

Judeţ/ Sector

Localitate

Ap. Cod poştalNr. Et.Sc.Bl.

Domiciliu (adresa din actul de identitate)

Stradă

Telefon fix

Tip abonament
telefon mobil

abonament nume propriu abonament persoană juridică cartelă reîncărcabilă

Nr. telefon mobil
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cardului de credit Citi Card
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act identitate z z a aaall
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Informaţii privind adresa Solicitantului (continuare)

Curentă Domiciliu Adresă angajator

Scrisoare recomandată, poştă simplă E-mail SMS

Adresa de corespondenţă

Mijloc de comunicare cu banca (pentru corespondenţă) (bifaţi una sau mai multe)

Date referitoare la ocupaţia Solicitantului (bifaţi una sau mai multe)

Relaţia de muncă

PensionarAngajat cu salariu fix

Altele

Pensionar angajat Persoană fizică autorizată

Se completează cu datele furnizate de Solicitantul de Card Principal!

Date referitoare la angajator

Mobil angajatorTelefon fix angajator

Denumire angajator

Domeniu activitate

Adresă angajator

CUI FuncţieOcupaţie/ Profesie

Judeţ/ Sector

Localitate

Ap. Cod poştalNr. Et.Sc.Bl.

Stradă

Vechime la locul actual de muncă , ani, luni Vechime totală în muncă , ani, luni

Alte Servicii:

CitiAlert

Banca vă poate oferi serviciul de alertare prin SMS sau e-mail, CitiAlert. Descrierea şi costul acestui 
serviciu sunt stipulate în Contractul pentru emitere de carduri de credit Citi Card. Vă rugăm să bifaţi 
opţiunea dumneavoastră în spaţiile de mai jos: Doresc serviciul CitiAlert NuDa

E-statement

Prin completarea câmpului E-mail Solicitantul îşi exprimă acordul pentru ca Banca să poată folosi această 
adresă în vederea transmiterii în mod gratuit a Extrasului de Cont Electronic lunar. Solicitantul renunţă în 
mod expres, începând cu această dată, la dreptul de a primi, lunar, gratuit Extrasul de Cont pe suport de 
hârtie. Dacă nu doriţi ca Banca să vă transmită Extrasul de Cont Electronic vă rugăm să bifaţi în căsuţa de 
mai jos: 

Adresă e-mail

Prin alegerea opţiunii Extras de cont Electronic vă declaraţi un susţinător al protejării mediului 
înconjurător şi al unui stil de viaţă ecologic.

Nu sunt de acord cu emiterea Extrasului de Cont Electronic

Date referitoare la venit

Venit net lunar , lei Alte venituri (net) , lei

altelechirii pensie dividendeSurse

Mă oblig ca, la solicitarea băncii, să comunic acesteia documente care atestă gradul de îndatorare
şi litigiile cu terţii.

(vă rugăm specificaţi)

Exemplar CitibankCITIBANK - Cerere Card CITI Tipărit Ianuarie 2012 - Versiunea CCMAINR012012
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şi litigiile cu terţii.

(vă rugăm specificaţi)

Exemplar ClientCITIBANK - Cerere Card CITI Tipărit Ianuarie 2012 - Versiunea CCMAINR012012
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Instrucţiuni de plată

Valabile exclusiv în cazul aprobării şi activării Cardului
Prin prezenta Cerere, Solicitantul de card principal autorizează şi instructează Banca să emită şi să 
execute ordine de plată din disponibilul existent în conturile acestuia, în condiţiile de mai jos.
Instrucţiunile furnizate prin prezenta cerere sunt valabile pentru o perioadă nedeterminată, cu excepţia 
cazului în care Solicitantul de card principal specifică data ultimei plăţi.

Descrierea acestui serviciu este stipulată în Contractul pentru emitere de carduri de credit Citi Card -    
Art. 8.6.3. lit. f). Vă rugăm să bifaţi opţiunea dumneavoastră în spaţiile de mai jos:

În cazul în care Banca nu poate procesa o instrucţiune lunară de plată recurentă întrucât nu a fost 
îndeplinită condiţia referitoare la suma disponibilă în contul curent indicat, instructez şi autorizez Banca 
să transfere întregul sold disponibil al contului curent indicat mai sus în contul ataşat cardului de credit la 
data scadenţei de plată din luna calendaristică respectivă.

Doresc serviciul de rambursare prin Debitare Directă Internă NuDa

Activeaza-ţi gratuit facilitatea de rambursare în contul tău de card prin
debitare directă internă dintr-un cont curent deschis la Citibank.

1. Rambursarea limitei de credit utilizate

Detalii: Contul curent denominat în Lei al cărui titular suntContul din care va fi efectuată plata:

Cont IBAN: Moneda: LeiR O TC II

Raporturile juridice create prin această instrucţiune de plată sunt guvernate de dispoziţiile Contractului de 
cont încheiat între plătitor şi Citibank Europe plc, Dublin - Sucursala Romania. Prin semnarea prezentului 
document Solicitantul de card principal confirmă că a citit, a înţeles şi acceptă necondiţionat 
dispoziţiile Contractului de cont.

Frecvenţa plăţii: Lunar

Data ultimei plăţi: Deţinătorul de card principal este obligat să anunţe Banca cu privire la data
                                ultimei plăţi în termen de 5 zile lucrătoare anterioară datei următoarei plăţi.

Limite de Sume (Lei):

Suma minimă de plată
Soldul debitor aferent
extrasului de cont precedent Sumă fixă Lei

Data primei plăţi: Primul extras de cont Data z z a aaall

2. Plata facturii Vodafone
Plăteşte-ţi factura Vodafone rapid şi usor, direct din contul de card de credit Citi Vodafone Plus 
(acest serviciu este disponibil doar pentru cardurile Citi Vodafone Plus).
Descrierea acestui serviciu este stipulată în Contractul pentru emitere de carduri de credit Citi Vodafone 
Plus - articolul 8.6.3. Vă rugăm să bifaţi opţiunea dumneavoastră în spaţiile de mai jos:

Doresc serviciul CITI Vodafone Direct NuDa

Detalii:

Pentru a afla Codul de Client Vodafone apelaţi *121# (această informaţie este cu caracter informativ,
pentru mai multe detalii contactaţi Vodafone).

Limite de Sume (Lei):  Suma datorată conform facturii lunare Vodafone

Data primei plăţi:  Data scadenţei primei facturi de telefon

Data ultimei plăţi: Deţinătorul de card principal este obligat să anunţe Banca cu privire la data
                                 ultimei plăţi în termen de 5 zile lucrătoare anterioară datei următoarei plăţi.
Frecvenţa plăţii:  Lunar
Nume Beneficiar: S.C. Vodafone România S.A.
Banca Beneficiar: Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România

Contul în care va fi efectuată plata: R O 2 2 24 4 44 40 0000008 8 8TC II

Prin semnarea prezentului document Solicitantul de card principal este de acord cu transmiterea către 
Vodafone a oricăror informaţii cu caracter personal conţinute în prezentul mandat în scopul analizării şi 
acordării unui card de credit Citi Vodafone Plus.

Completează codul de client Vodafone pentru care doreşti să-ţi activezi serviciul de debitare directă
a facturii de telefon: Cod client Vodafone 

În cazul în care sunteţi titularul mai multor conturi curente denominate în Lei deschise la Bancă,
vă rugăm să-l indicaţi pe acela din care se va efectua plata.

În cazul în care aţi optat "Contul curent denominat în Lei", iar ulterior deschideţi un alt cont curent
denominat în Lei, aveţi obligaţia de a notifica banca în cazul în care solicitaţi modificarea contului
din care vor fi efectuate plăţile.

Exemplar CitibankCITIBANK - Cerere Card CITI Tipărit Ianuarie 2012 - Versiunea CCMAINR012012
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1. Asigurarea de asistenţă şi călătorie

Citibank vă pune la dispoziţie ca serviciu ataşat Cardului de Credit Citi Card Clasic şi Citi Card Gold, 
fără costuri suplimentare, pachetul de asigurări de asistenţă 24/24 în întreaga lume precum şi pachetul de 
asigurări de călătorie, oferit de către Societatea de Asigurare - Reasigurare ASTRA S.A. şi de către CORIS 
Roumanie, Broker de Asigurare - Reasigurare SRL. În baza acestei asigurări, deţinătorii Citi Card pot 
beneficia de protecţie împotriva evenimentelor neprevăzute atât de ordin medical cât şi logistic (pierderea 
bagajelor, a documentelor, întârzierea zborurilor, etc.), pe parcursul călătoriilor în afara ţării. Detalii 
complete despre acest produs de asigurare, inclusiv documentul "Astra Asigurări - Condiţii generale 
privind asigurarea mixtă a posesorilor de carduri bancare" ("Condiţii generale") sunt disponibile pe 
pagina de Internet, www.citibank.ro, şi în orice agenţie Citibank. În cazul în care nu deţineţi acces la 
Internet vă rugăm să solicitaţi reprezentantului de vânzări al Băncii o copie a Condiţiilor generale şi să 
citiţi acest document înainte de activarea asigurării. Deţinătorii de Card de Credit şi/sau de debit Citi Card 
vor beneficia de o singură asigurare de asistenţă şi călătorie, indiferent de numărul de Carduri active 
deţinute, emise de către Citibank Europe plc, Dublin - Sucursala România. Activarea serviciului se va 
face la cererea Deţinătorului de Card.

2. Cerere Individuală de Aderare la Contractul de Asigurare de Grup pentru asigurarea
    pentru garanţie extinsă (pentru produsele electronice şi electrocasnice)

Citibank vă pune la dispoziţie ca serviciu ataşat Cardului de Credit Citi Card Value fără costuri 
suplimentare, Asigurarea: Garanţie Extinsă oferită de Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Paris - 
Sucursala Bucureşti. Detalii complete despre acest produs de asigurare se regăsesc în documentul anexat 
"Certificat de asigurare - Condiţii Generale de Asigurare Garanţie Extinsă pentru produsele electronice şi 
electrocasnice".
Subsemnatul, în calitate de Persoană Asigurată subscriu la Contractul de Asigurare de Grup încheiat între 
Citibank Europe plc, Dublin - Sucursala România şi Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Paris 
- Sucursala Bucureşti, (în continuare denumit "Contractul de Asigurare") pentru evenimentele 
acoperite prin Produsul de Asigurare: Garanţie Extinsă pentru produsele electronice şi electrocasnice 
achitate cu cardul Citi Card Value emis de Citibank.
Cunosc că Asigurătorul - Cardif -Assurances Risques Divers S.A. Paris - Sucursala Bucureşti este 
operator de date cu caracter personal înregistrat la Comisia Naţională pentru Informatică şi Libertăţi din 
Franţa (Commission Nationale Informatique et Libertés) sub nr. 103 33 89. În acest scop Cardif -
Assurances Risques Divers S.A. Paris - Sucursala Bucureşti sau un alt operator desemnat de către acesta 
poate transmite/ verifica/ consulta orice informaţie personală/ financiară aferentă Persoanei Asigurate 
către/în baza de date a Citibank Europe plc, Dublin - Sucursala România sau alte baze de date private 
romaneşti şi/sau în bazele de date ale oricăror organisme abilitate/ autorităţi ale statului. Asigurătorul 
poate stoca şi prelucra datele cu caracter personal cuprinse în prezenta Cerere, inclusiv datele având 
funcţie de identificare (CNP - cod numeric personal), în scopul verificării identităţii/ datelor personale 
furnizate, realizării obiectului contractului de Asigurare, în scopuri statistice şi pentru alcătuirea bazei de 
date proprii şi asigurării siguranţei acesteia. În legătură cu aceste scopuri, precizez în mod expres că sunt 
de acord cu prelucrarea datelor mele personale în cazul semnării contractului de asigurare.
Totodată, declar ca am luat la cunoştinţă că, potrivit prevederilor Legii nr. 677 din 12.12.2001 pentru 
protecţia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal şi libera circulaţie a acestor 
date, îmi sunt garantate drepturile prevăzute de lege, fiindu-mi recunoscut dreptul de acces şi de 
intervenţie asupra datelor mele cu caracter personal, precum şi cel de opoziţie asupra prelucrării acestora, 
ce pot fi exercitate printr-o cerere scrisă transmisă la sediul Asigurătorului - Cardif - Assurances Risques 
Divers S.A. Paris - Sucursala Bucureşti.
Cunoscând prevederile Codului Penal cu privire la falsul în declaraţii şi uz de fals, declar pe proprie 
răspundere că informaţiile mai sus prezentate şi declaraţiile date de mine sunt conforme cu realitatea. În 
caz contrar, accept că Asiguratorul nu datorează plata indemnizaţiilor de asigurare.

3. Asigurarea opţională a creditului utilizat

"Formular de Analiză a nevoilor clientilor" - informaţiile cuprinse în prezenta Cerere de emitere a 
Cardului de Credit fac parte integrantă din prezentul formular.
Detaliile complete ale termenilor şi condiţiilor acestei asigurări se regăsesc în documentul "Certificat de 
asigurare", ataşat acestei cereri pe care vă rugăm să le citiţi înainte de a bifa opţiunea dumneavoastră în 
una dintre căsuţele de mai jos.

CITIBANK - Cerere Card CITI Tipărit Ianuarie 2012 - Versiunea CCMAINR012012



Asigurări (continuare)

Documente
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În cazul în care nu doriţi să primiţi informaţii suplimentare referitoare la alte produse şi servicii noi oferite 
de Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România (prin telefon, e-mail, corespondenţă, etc.) şi nu doriţi 
ca datele dumneavoastră personale să fie utilizate în vederea efectuării de studii de piaţă sau alte activităţi 
de marketing vă rugăm să bifaţi în spaţiul de mai jos.

Subsemnatul, declar că am transmis reprezentantului Citibank câte un exemplar din următoarele 
documente în vederea analizării şi acordării unui Card de Credit (vă rugăm să bifaţi opţiunile aplicabile):

Nu doresc să primesc informaţii referitoare la alte produse şi servicii noi oferite de
Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România şi nu doresc ca datele mele personale
să fie utilizate în vederea efectuării de studii de piaţă sau alte activităţi de marketing

Cererea de emitere a Cardului de Credit Citi Card, incluzând Acordul de transmitere, prelucrare
şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de Credit S.A., Informaţii standard la nivel european
privind creditul pentru consumatori

Adeverinţă de salariu

Cererea de emitere a Cardului de Credit Citi Card, incluzând Acordul de transmitere, prelucrare
şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de Credit S.A., Informaţii standard la nivel european
privind creditul pentru consumatori

Contractul pentru emiterea Cardului de Credit Citi Card incluzând Lista de Dobânzi şi
Comisioane pentru cardurile de credit Citi Card

Cererea de emitere a Cardului de Credit Suplimentar CITI CARD

Condiţii Generale de Asigurare a creditului - Certificat de Asigurare
(dacă s-a optat pentru asigurarea creditului utilizat)

Condiţii Generale de Asigurare pentru pachetul pentru asigurarea pentru garanţie extinsă
pentru produsele electronice şi electrocasnice

Condiţii Generale de Asigurare de călătorie
(pentru cardurile Citi Card Clasic şi Gold, asigurarea este gratuită)

Condiţii Generale de Asigurare de călătorie
(pentru Citi Card Value şi Citi Vodafone Plus este contra cost şi opţională)

Condiţii Generale de Asigurare pentru pachetul "Safety"
(dacă aţi solicitat acest produs opţional)

Instrucţiunea de plată pentru cumpărăturile efectuate în locaţiile Vodafone în baza
contractului pentru emiterea cardului de credit CITI CARD

Scrisoare de ofertă versiunea:

Decizia de pensionare

Fluturas de salariu

Copie BI/CI

Talon de pensie

Factura de utilitati

Decizie de impunere

Fişă fiscală

Altele

Subsemnatul, declar că am primit de la reprezentantul Citibank câte un exemplar din următoarele 
documente (vă rugăm să bifaţi opţiunile aplicabile):

Asigurarea se oferă voluntar clienţilor Citibank. Asigurarea oferă protecţie financiară în cazul unor 
evenimente dificile (pierderea involuntară a locului de muncă, invaliditate totală temporară, deces din 
orice cauză). Asigurarea este opţională şi  nu influenţează decizia de creditare.
În vederea protejării din punct de vedere financiar a mea şi a familiei pentru evenimentele acoperite de 
Asigurarea Creditului Utilizat, consider necesară înscrierea mea în acest produs:

Doresc înscrierea la asigurarea a creditului utilizat NuDa

Nume persoană care recomandă

CNP

Exemplar CitibankCITIBANK - Cerere Card CITI Tipărit Ianuarie 2012 - Versiunea CCMAINR012012
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Asigurări (continuare)

Documente

În cazul în care nu doriţi să primiţi informaţii suplimentare referitoare la alte produse şi servicii noi oferite 
de Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România (prin telefon, e-mail, corespondenţă, etc.) şi nu doriţi 
ca datele dumneavoastră personale să fie utilizate în vederea efectuării de studii de piaţă sau alte activităţi 
de marketing vă rugăm să bifaţi în spaţiul de mai jos.

Subsemnatul, declar că am transmis reprezentantului Citibank câte un exemplar din următoarele 
documente în vederea analizării şi acordării unui Card de Credit (vă rugăm să bifaţi opţiunile aplicabile):

Nu doresc să primesc informaţii referitoare la alte produse şi servicii noi oferite de
Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România şi nu doresc ca datele mele personale
să fie utilizate în vederea efectuării de studii de piaţă sau alte activităţi de marketing

Cererea de emitere a Cardului de Credit Citi Card, incluzând Acordul de transmitere, prelucrare
şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de Credit S.A., Informaţii standard la nivel european
privind creditul pentru consumatori

Adeverinţă de salariu

Cererea de emitere a Cardului de Credit Citi Card, incluzând Acordul de transmitere, prelucrare
şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de Credit S.A., Informaţii standard la nivel european
privind creditul pentru consumatori

Contractul pentru emiterea Cardului de Credit Citi Card incluzând Lista de Dobânzi şi
Comisioane pentru cardurile de credit Citi Card

Cererea de emitere a Cardului de Credit Suplimentar CITI CARD

Condiţii Generale de Asigurare a creditului - Certificat de Asigurare
(dacă s-a optat pentru asigurarea creditului utilizat)

Condiţii Generale de Asigurare pentru pachetul pentru asigurarea pentru garanţie extinsă
pentru produsele electronice şi electrocasnice

Condiţii Generale de Asigurare de călătorie
(pentru cardurile Citi Card Clasic şi Gold, asigurarea este gratuită)

Condiţii Generale de Asigurare de călătorie
(pentru Citi Card Value şi Citi Vodafone Plus este contra cost şi opţională)

Condiţii Generale de Asigurare pentru pachetul "Safety"
(dacă aţi solicitat acest produs opţional)

Instrucţiunea de plată pentru cumpărăturile efectuate în locaţiile Vodafone în baza
contractului pentru emiterea cardului de credit CITI CARD

Scrisoare de ofertă versiunea:

Decizia de pensionare

Fluturas de salariu

Copie BI/CI

Talon de pensie

Factura de utilitati

Decizie de impunere

Altele

Subsemnatul, declar că am primit de la reprezentantul Citibank câte un exemplar din următoarele 
documente (vă rugăm să bifaţi opţiunile aplicabile):

Asigurarea se oferă voluntar clienţilor Citibank. Asigurarea oferă protecţie financiară în cazul unor 
evenimente dificile (pierderea involuntară a locului de muncă, invaliditate totală temporară, deces din 
orice cauză). Asigurarea este opţională şi  nu influenţează decizia de creditare.
În vederea protejării din punct de vedere financiar a mea şi a familiei pentru evenimentele acoperite de 
Asigurarea Creditului Utilizat, consider necesară înscrierea mea în acest produs:

Doresc înscrierea la asigurarea a creditului utilizat NuDa

Nume persoană care recomandă

CNP

Fişă fiscală
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Acord de transmitere, prelucrare şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de Credit S.A.

Prin prezenta exprim în mod expres consimţământul ca Citibank Europe plc, Dublin - sucursala 
România să prelucreze informaţiile indicate la punctul A de mai jos, înregistrate pe numele meu în 
evidenţele proprii şi să transmită către S.C. Biroul de Credit S.A., persoană juridică româna cu sediul în 
Bucureşti, Str. Sfânta Vineri nr. 29, etaj 4, sector 3, în vederea prelucrării acestor informaţii de către Biroul 
de Credit şi consultării informaţiilor înregistrate pe numele meu în baza de date a Biroului de Credit de 
către oricare Participant la Sistemul Biroului de Credit (instituţiile de credit, instituţii financiare 
nebancare şi de asigurări) ori de câte ori este necesar în scopul iniţierii sau derulării unei relaţii de creditare 
şi de asigurare a produselor de tip credit cu Participantul.

A. Informaţii prelucrate:
a) date de identificare a persoanei fizice*
b) date şi informaţii legate de produse de tip credit, similar sau de asigurări**
c) date referitoare la fraudulenţi***
d) date referitoare la inadvertenţe constatate de Citibank Europe plc, Dublin - sucursala 

România****
*cuprinde informaţii legate de: numele, prenumele Clientului, iniţiala tatălui/ mamei, adresa de 
domiciliu/ reşedinţa, numărul de telefon fix/mobil, codul numeric personal, cod ţară şi serie/ număr 
paşaport în cazul persoanelor nerezidente;
**cuprinde date negative (tipul de produs, termenul de acordare, data acordării, data scadenţei, creditele 
acordate, sumele datorate, sumele restante, numărul de rate restante, data scadentă a restanţei, numărul de 
zile de întârziere în rambursarea creditului, starea contului), date pozitive (tipul de produs, termenul de 
acordare, data acordării, data scadenţei, sumele acordate, sumele datorate, starea contului, data închiderii 
contului, valuta creditului, frecvenţa plăţilor, suma plătită, rata lunară, denumirea şi adresa angajatorului), 
şi informaţii legate de calitatea de girant, codebitor sau beneficiar de poliţă de asigurare a persoanei fizice 
în legătură cu produsul acordat;
***cuprinde informaţii legate de: săvârşirea de infracţiuni sau contravenţii în domeniul financiar - bancar, 
în relaţia directă cu Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România, constatate prin hotărâri 
judecătoreşti definitive sau irevocabile, după caz, ori prin acte administrative necontestate;
****cuprinde informaţii legate de: date şi informaţii neconcordante rezultate din documentele prezentate 
la data solicitării creditului, din culpa solicitantului.
Am luat la cunoştinţă faptul că datele cu caracter personal sunt stocate în baza de date a S.C. Biroul de 
Credit S.A. timp de 4 ani de la data ultimei actualizări.
Am luat la cunoştinţă faptul că îmi pot exercita toate drepturile prevăzute de Legea nr. 677/2001 pentru 
protecţia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal şi libera circulaţie a acestor 
date, publicată în Monitorul Oficial nr. 790/12.12.2001, astfel:

(i) Dreptul de informare: dreptul de a fi informat cu privire la identitatea operatorului, scopul în care se 
face prelucrarea datelor, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, existenţa drepturilor 
prevăzute de Legea nr. 677/2001 pentru persoana vizată şi condiţiile în care pot fi exercitate;

(ii) Dreptul de acces la date: dreptul de a obţine de la Biroul de Credit, la cerere şi în mod gratuit, pentru 
o solicitare pe an, confirmarea faptului că datele în legatură cu mine sunt sau nu prelucrate de către 
acesta. Acest drept poate fi exercitat în următoarele condiţii: se adresează o cerere, întocmită în 
formă scrisă, datată şi semnată către S.C. Biroul de Credit S.A., în care să se comunice datele 
personale ale persoanei vizate (inclusiv număr de telefon) şi să se ataşeze o copie lizibilă după 
buletinul sau cartea de idenitate. Aceste documente se pot transmite prin poştă sau se pot depune la 
cutia poştală, special amenajată la sediul Biroului de Credit, la adresa: "Biroul de Credit S.A., Str. 
Sfânta Vineri nr. 29, etaj 4, sector 3, cod poştal 030023";

(iii) Dreptul de intervenţie: dreptul de a obţine, la cerere şi în mod gratuit, rectificarea, actualizarea, 
blocarea, ştergerea sau transformarea în date anonime a datelor a căror prelucrare nu este conformă 
legii, în special a datelor incomplete sau inexacte. Acest drept poate fi exercitat în următoarele 
condiţii: se adresează o cerere către instituţia care a înscris datele la Biroul de Credit, întocmită în 
formă scrisă, datată şi semnată, în care se vor menţiona datele asupra cărora se solicită intervenţia, 
motivul justificat şi modul de intervenţie. Cererii i se va ataşa o copie lizibilă după actul de identitate 
al solicitantului.

(iv) Dreptul de opoziţie: dreptul de a mă opune în orice moment, din motive întemeiate şi legitime legate 
de situaţia mea particulară, ca datele care mă vizează să facă obiectul unei prelucrări, cu excepţia 
cazurilor în care există dispoziţii legale contrare. Acest drept poate fi exercitat în următoarele 
condiţii: se adresează o cerere Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România, întocmită în formă 
scrisă, datată şi semnată, în care se vor menţiona datele asupra cărora se solicită opoziţia şi motivul 
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Acord de transmitere, prelucrare şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de Credit S.A. (continuare)

INFORMAŢII STANDARD LA NIVEL EUROPEAN
PRIVIND CREDITUL PENTRU CONSUMATORI

7

întemeiat şi legitim legat de situaţia particulară a persoanei. Cererii i se va ataşa o copie lizibilă după 
actul de identitate al solicitantului.

(v) Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale: dreptul de a cere şi de a obţine retragerea, anularea 
sau reevaluarea oricărei decizii care produce efecte juridice în privinţa persoanei vizate, adoptată 
exclusiv pe baza unei prelucrări de date cu caracter personal, efectuată prin mijloace automate, 
destinată să evalueze unele aspecte ale personalităţii sale, precum competenţa profesională, 
credibilitatea, comportamentul ori alte asemenea aspecte;

(vi) Dreptul de a se adresa Autorităţii Naţionale de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter 
Personal sau justiţiei, pentru apărarea oricăror drepturi garantate de Legea nr. 677/2001, care le-au 
fost încalcate.

Acordul privind declaraţia de mai sus va fi exprimat prin aplicarea semnăturii solicitantului în locul 
indicat la finalul acestui document.

1. Identitatea şi datele de contact ale creditorului

Creditor: CITIBANK EUROPE plc, Dublin – sucursala România
Adresă: Calea Victoriei Nr. 145, 010072, Sector 1, Bucureşti, România.
Sediu secundar: West Gate, B-dul Preciziei Nr. 24, Clădirea H1, 062204, Sector 6, Bucureşti, România.
Nr. Înreg. Oficiul Registrului Comerţului de pe lângă Tribunalul Bucureşti: J40/21058/17.12.2008.
Cod Unic de Înregistrare: 24882493; Cod de Înregistrare Fiscală: RO24882493, Registrul Instituţiilor de 
Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008, Registrul CNVM: PJM01SICM/400004.
Număr prelucrare date cu caracter personal 4736.
Telefon: +40 21 455 3001 Fax: +40 21 455 3206  Adresă internet: www.citibank.ro
Informaţii detaliate privind Intermediarul de credit sunt prezentate în secţiunea Informaţii privind 
identitatea şi datele de contact ale creditorului/intermediarului de credit (ultima pagină a prezentului 
document).

2. Descrierea principalelor caracteristici ale produsului de creditare

Tipul de credit Card de credit Citi Card Clasic, Citi Card Gold, Citi Card 
Value şi Citi Vodafone Plus

Valoarea totală a creditului
Înseamnă plafonul sau sumele 
totale puse la dispoziţie în temeiul 
contractului de credit.

Banca va acorda şi dimensiona limita de credit în baza 
criteriilor sale interne de evaluare şi a reglementărilor în vigoare 
aplicabile. Limita de credit acordată poate fi de maximum 
35.000 Lei pentru cardul de credit Citi Card Clasic, respectiv 
75.000 Lei pentru cardul de credit Citi Card Gold, Citi Card 
Value şi Citi Vodafone Plus. Minimul limitei de credit acordată 
de Bancă este de 1.500 Lei pentru cardul de credit Citi Card 
Clasic, 2.000 Lei pentru Citi Card Value, Citi Vodafone Plus 
şi 2.500 Lei pentru Citi Card Gold.

Condiţiile care reglementează 
tragerea creditului
Înseamnă modul şi momentul de 
obţinere a banilor.

În situatia aprobării de către Banca a cererii de emitere a 
Cardului de Credit, creditul acordat de Bancă va fi pus la 
dispoziţie prin intermediul Cardului de Credit, ulterior semnării 
Contractului pentru emiterea Cardului de Credit CITI CARD.

Durata contractului de credit Contractul se încheie pe o durată de 3 (trei) ani de la data 
intrării sale în vigoare conform prevederilor contractuale, cu 
posibilitatea prelungirii automate pe perioade egale.
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Ratele şi, dacă este cazul, ordinea 
în care acestea vor fi alocate

Suma Minimă de Plată reprezintă 3,5% din valoarea sumei 
utilizate din Limita de Credit la care se adaugă valoarea ratei 
lunare corespunzătoare Planului de Rate Egale şi Serviciului 
Bani Prin Telefon, dobânda, suma reprezentând depăşirea 
Limitei de Credit (dacă este cazul) şi dobânda penalizatoare 
(dacă este cazul), valoarea minimă fiind de 25 Lei.
Suma minimă de plată va fi evidenţiată în Extrasul de Cont de 
Card.
În primul Extras de Cont emis pentru perioada de referinţă în 
care a fost activat Cardul de Credit va fi evidenţiat şi 
Comisionul anual de administrare plătibil de către Deţinător.

Valoarea totală pe care va trebui 
să o achitaţi
Înseamnă suma împrumutată plus 
dobânda şi posibile costuri aferente 
creditului.

Suma utilizată din Limita de Credit + Dobândă + Comisionul 
anual de administrare card pentru Cardul principal (şi, după caz, 
pentru Cardul suplimentar) + (dacă este cazul) Penalităţi 
întârziere la plată + (dacă este cazul) Costul de retragere 
numerar + (dacă este cazul) Abonament serviciul CitiAlert + 
(dacă este cazul) Comisionul unic pentru servicii prestate la 
cererea Deţinătorului de Card. Exemplu: pentru o sumă de 5.367 
Lei, utilizată din prima luna şi rambursată în 12 rate egale şi la 
intervale lunare Suma totală rambursată de către Deţinătorul de 
Card este 6.421,7 Lei, pentru Citi Card Gold, respectiv 6.311,7 
Lei pentru Citi Card Clasic, 6.326,5 pentru Citi Card Value şi 
6.332,1 pentru Citi Vodafone Plus.

Garanţii necesare
Aceasta este o descriere a garanţiei 
pe care trebuie să o furnizaţi în 
raport cu contractul de credit.

Deţinătorul de Card va cesiona cu titlul de garanţie, în limitele 
prevăzute de lege, veniturile sale de orice natură.

3. Costurile creditului

Rata dobânzii aferentă creditului 27,99% pentru tranzacţii efectuate la comercianţi şi pentru 
tranzacţii retrageri de numerar pentru Citi Card Clasic, 
pentru Citi Card Gold şi Citi Vodafone Plus.
25,99% pentru tranzacţii efectuate la comercianţi pentru 
Citi Card Value.
28,99% pentru tranzacţii retrageri de numerar pentru Citi 
Card Value.
(dobânda este exprimată ca procent anual şi este fixă pe toată 
durata contractului de credit)

Dobânda Anuală Efectivă (DAE)
Acesta este costul total exprimat ca 
procentaj anual din valoarea totală 
a creditului.
DAE vă ajută să comparaţi diferite 
oferte.

Obţinerea creditului sau obţinerea 
creditului conform clauzelor şi 
condiţiilor convenite este 
condiţionată de încheierea:
- unei asigurări pentru garantarea  

creditului
sau
- unui contract de servicii 

accesoriu.
În cazul în care costurile acestor 
servicii nu sunt cunoscute de 
creditor, acestea nu sunt incluse în 
DAE.

36,47% (pentru cardul Citi Card Clasic) 41,99% (pentru 
cardul Citi Card Gold) 37,29% (pentru cardul Citi Card 
Value) şi 37,47% (pentru cardul Citi Vodafone Plus).
DAE variază în funcţie de Limita de Credit şi valoarea 
comisionului anual de administrare card.
Exemplu: DAE pentru Cardurile de Credit Citi Card Clasic, 
Gold şi Value a fost calculată pentru o sumă de 5.367 Lei 
utilizată din prima luna şi rambursată în 12 rate egale şi la 
intervale lunare.
Dobânda lunară aferentă creditului este calculată de Bancă prin 
metoda de calcul a dobânzii zilnice prin raportare la un an 
calendaristic de 365 de zile. Formula de calcul a dobânzii este 
următoarea: D=S*P*N/365 unde S - soldul debitor,                   
P - procentul anual al dobânzii, N - numărul de zile.

Nu, asigurarea este opţională şi nu influenţează decizia de 
credit. În cazul solicitării înscrierii în programul de asigurare, 
riscurile acoperite sunt prezentate detaliat în Certificatul de 
asigurare.

Nu, obţinerea creditului nu este condiţionată de încheierea unui 
contract de servicii accesoriu.
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4. Costuri aferente

Comision anual de administrare 
card de credit

40 Lei – pentru cardul Citi Card Clasic
150 Lei – pentru cardul Citi Card Gold
60 Lei – pentru cardul Citi Card Value
50 Lei – pentru Citi Vodafone Plus

Cost aferent utilizării mijloacelor 
de plată (retragere de numerar 
de la ATM şi  ghişeul băncilor)

Comisionul de retragere numerar 
reprezintă costul aferent utilizarii 
ATM-ului sau a serviciului de 
retragere numerar de la ghişeul 
băncilor şi se aplică la valoarea 
sumei retrase. Se deduce din Limita 
de Credit.

Citi Card Clasic şi Citi Card Gold
2% + 3 Lei pentru tranzacţiile de retragere numerar efectuate în 
România la orice ATM sau de la ghişeul băncilor;
2%, minim 10 Lei pentru tranzacţiile de retragere numerar 
efectuate în străinătate la orice ATM sau de la ghişeul băncilor;
Exemplu:
Retragerea de numerar se efectuează de la un ATM din 
România. Pentru o retragere de numerar în valoare de 200 Lei, 
costul aferent retragerii va fi de 7 Lei (200*2% + 3 Lei).
Retragerea de numerar se efectuează de la un ATM din 
străinătate . Pentru o retragere de numerar în valoare de 400 Lei, 
costul aferent retragerii va fi de 10 Lei (400*2%=8 Lei), întrucât 
este aplicată valoarea minimă de 10 lei. Pentru o retragere de 
numerar în valoare de 600 Lei, costul aferent retragerii va fi de 
12 Lei (600*2%).
Citi Card Value şi Citi Vodafone Plus
2,5%, dar nu mai puţin de 15 Lei pentru tranzacţiile de 
retragere numerar efectuate în România şi în străinătate la orice 
ATM sau de la ghişeul băncilor;
Exemplu:
Retragerea de numerar se efectuează la ATM. Pentru o retragere 
de numerar în valoare de 700 Lei, costul aferent retragerii va fi 
de 17,5 Lei (700*2,5%).
Pentru o retragere de numerar în sumă de 500 Lei, costul va fi 
de 15 Lei (500*2,5% = 12,5 Lei), întrucât este aplicată valoarea 
minimă de 15 lei.

Condiţiile în care costurile 
privind contractul de credit 
prevăzute mai sus pot fi 
modificate

Orice modificare a clauzelor contractuale se va face prin act 
adiţional semnat de ambele părţi. În situaţia modificării 
cuantumului comisioanelor, a dobânzii sau a oricăror alte 
costuri în sarcina Deţinătorului de Card, Banca va transmite 
notificarea cu cel puţin 30 de zile înainte de intrarea în vigoare a 
noilor condiţii. În acest caz Deţinătorul va avea la dispoziţie un 
termen de 15 zile de la primirea notificării pentru a comunica 
opţiunea sa de acceptare sau de neacceptare a noilor condiţii.

Comision unic pentru servicii 
prestate la cerere
(Ex. - Utilizarea unor sume care 
depăşesc Limita de credit 
aprobată)

50 Lei

Dobândă penalizatoare (pentru 
rambursare întârziată)

19% (aplicat la Suma minimă de plată restantă, cu excepţia 
sumelor provenite din calculul dobânzii)
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Prima lunară pentru asigurarea 
creditului utilizat

0,59% din valoarea creditului utilizat (Asigurarea este 
opţională)

Prima pentru asigurarea de 
călătorie

35 Lei/an (se aplică doar pentru Cardurile de Credit Citi Card 
Value şi Citi Vodafone Plus şi este opţională)

5. Alte aspecte juridice importante

Dreptul de retragere
Aveţi dreptul să renunţaţi la 
contractul de credit în termen de 14 
zile calendaristice.

Da

Rambursare anticipată
Aveţi dreptul, în orice moment, la 
rambursare anticipată totală sau 
parţială a creditului.

0,5% (aplicat asupra principalului rambursat anticipat) pentru 
sumele înregistrate în Planul de Rate Egale şi în serviciul Bani 
Prin Telefon

Avertizare privind consecinţele 
întârzierii la plată

În termen de 30 zile de la data la care sunt înregistrate întârzieri la 
plata ratelor lunare, Banca va raporta informaţii negative la 
Biroul de Credit, respectiv va putea declanşa procedura de 
executare silită.
Raportările negative la Biroul de Credit sunt efectuate lunar, după 
data scadenţei ratei lunare.

Consultarea unei baze de date
Creditorul trebuie să vă informeze 
imediat şi gratuit asupra 
rezultatelor consultării unei baze 
de date în cazul în care cererea de 
creditare este respinsă în baza 
acestei consultări. Acest lucru nu 
se aplică în cazul în care furnizarea 
unor astfel de informaţii este 
interzisă de acte normative care 
transpun sau care creează cadrul 
de aplicare pentru legislaţia 
comunitară ori contravine 
obiectivelor de ordine publică sau 
de securitate publică.

Da, consultarea unei baze de date este realizată în baza acordului 
furnizat de către Solicitant.
Banca va notifica Solicitantul în situaţia în care cererea de credit 
este respinsă ca urmare a consultării unei baze de date.

Dreptul de a primi proiectul de 
contract de credit
Aveţi dreptul ca, la cerere, să 
obţineţi gratuit un exemplar al 
proiectului de contract de credit.
Această prevedere nu se aplică în 
cazul în care, în momentul cererii, 
creditorul nu poate să încheie 
contractul de credit cu 
dumneavoastră conform normelor 
sale interne.

La momentul solicitării de informaţii sau depunerii cererii de 
credit Solicitantul are dreptul de a primi un exemplar al 
proiectului contractului de credit care cuprinde clauzele 
contractuale care se vor regăsi în contract în situaţia aprobării 
cererii de emitere a Cardului de Credit.

10

Prima pentru pachetul de 
asigurare "Safety"(pachet 
opţional oferit pentru protecţia 
preţului, a cumpărăturilor şi pentru 
utilizarea frauduloasă a Cardului)

15 Lei/an (Asigurarea este opţională)
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Declaraţiile Solicitantului de Card

a) Solicitantul de Card principal va fi informat de către Bancă cu privire la rezultatul evaluării cererii 
sale. În cazul respingerii cererii de credit, Solicitantul de Card solicită în mod expres să fie 
informat prin una dintre următoarele modalităţi: informare scrisă, sms, e-mail sau telefon.

b) Solicitantul de Card principal declară că a luat la cunostinţă faptul că Citibank Europe plc, Dublin - 
sucursala România asigură confidenţialitatea datelor personale şi înţelege şi este de acord ca, fie că 
i se va acorda sau nu un produs de creditare, Banca este îndreptăţită:
i. să păstreze datele personale colectate, să le folosească şi să le prelucreze (inclusiv prin oricare 

dintre entităţile Citigroup din străinătate şi/sau prin terţe părţi selectate de Bancă pentru 
externalizarea anumitor servicii bancare, cu respectarea legii române privind protejarea datelor 
personale) în scopul analizei, acordării şi gestionării acestui produs de creditare, în scopul de a 
analiza alte eventuale cereri pentru acordarea de produse bancare şi în scopul întocmirii de 
statistici;

ii. să transmită datele personale către entităţile publice şi/sau private legal constituite de tipul 
Biroului de Credit, Centralei Riscurilor Bancare şi/sau alte structuri asemănătoare existente, în 
scopul colectării, administrării şi prelucrării datelor şi informaţiilor privind portofoliul de 
clienţi al băncilor în vederea identificării şi cuantificării riscului de credit, diminuării riscului 
de fraudă şi protejării creditorilor, inclusiv în cazul întârzierilor la plată;

iii. să comunice şi să transfere datele personale, dacă acest lucru este cerut de lege, către o instanţă 
judecătorească sau altă autoritate competentă;

iv. să solicite Inspectoratelor Teritoriale de Muncă sau altor organisme similare competente din 
cadrul Ministerului Muncii, Familiei şi Egalităţii în Şanse (M.M.F.E.S.) verificarea datelor şi a 
informaţiilor privind calitatea de salariat în scopul verificării şi analizării Cererii, precum şi 
pentru derularea Contractului încheiat cu Banca. Îmi exprim acordul expres pentru ca 
organismele mai sus indicate din cadrul M.M.F.E.S. să prelucreze şi să transmită către Bancă 
datele mele personale legate de calitatea de salariat în scopul verificării şi analizării de către 
Bancă a Cererii, precum şi pentru derularea Contractului încheiat cu Banca;

v. să utilizeze datele personale şi informaţiile furnizate prin prezentul document, pentru a oferi 
Solicitantului informaţii despre alte produse bancare ale Citibank Europe plc, Dublin - 
sucursala Romania sau ale altor entităţi aparţinând Citigroup, cu excepţia cazului în care 
Solicitantul îşi manifestă în mod expres intenţia de a nu primi astfel de informaţii prin bifarea 
căsuţei corespunzătoare de mai sus;

vi. Banca poate transmite datele personale colectate (inclusiv datele privind starea de sănătate a 
Solicitantului) către Societatea de Asigurare - Reasigurare ASTRA S.A. şi către CORIS 
Roumanie, Broker de Asigurare - Reasigurare S.R.L. în scopul gestionării asigurării de 
călătorie ASTRA, în cazul în care Solicitantul optează pentru activarea acestei asigurări.

vii. pentru exercitarea drepturilor conferite de Legea nr. 677/2001, Solicitantul întelege să 
înainteze către Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România o cerere scrisă, datată şi 
semnată însoţită de o copie lizibilă a actului său de identitate.

c) Solicitantul de Card principal îşi exprimă acordul expres şi împuterniceşte Banca să contacteze 
soţul/soţia Solicitantului pentru furnizarea de informaţii cu privire la derularea contractului, 
incluzând, fără a se limita la valoarea contractului, soldului debitor restant al creditului, precum şi 
alte informaţii privind derularea relaţiei contractuale cu Banca.

d) Solicitantul de Card principal este de acord ca, în caz de neacordare a Cardului de Credit Citi Card, 
facturile originale care însoţesc Cererea de emitere a Cardului de Credit Citi Card să fie returnate 
prin poştă normală exclusiv la solicitarea sa, iar celelalte documente exceptând Cererea de emitere 
a Cardului de Credit Citi Card, să fie distruse de către Citibank Europe plc, Dublin - sucursala 
România.

e) Solicitantul de Card principal, prin semnarea prezentei cereri, îşi exprimă acordul expres pentru ca 
Banca să îi pună la dispoziţie serviciul Citibank Online şi confirmă citirea şi acceptarea termenilor 
şi condiţiilor de activare şi utilizare a serviciului Citibank Online.
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Informaţii privind identitatea şi datele de contact ale creditorului/ intermediarului de credit

Creditor: CITIBANK EUROPE plc, Dublin – sucursala România
Adresă: Calea Victoriei Nr. 145, 010072, Sector 1, Bucureşti, România.
Sediu secundar: West Gate, B-dul Preciziei Nr. 24, Clădirea H1, 062204, Sector 6, Bucureşti, 
România.
Nr. Înreg. Oficiul Registrului Comerţului de pe lângă Tribunalul Bucureşti: J40/21058/17.12.2008.
Cod Unic de Înregistrare: 24882493; Cod de Înregistrare Fiscală: RO24882493, Registrul Instituţiilor 
de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008, Registrul CNVM: PJM01SICM/400004.
Număr prelucrare date cu caracter personal 4736.
Telefon: +40 21 455 3001 Fax: +40 21 455 3206  Adresă internet: www.citibank.ro
Agenţia Citibank_______________________,
adresă ____________________________________________________________________________

Intermediarul de credit:
Adresă:___________________________________________________________________________
Telefon: +40 ________________________ Fax: +40 ________________________
Adresă internet: ____________________________________________________________________

Solicitantul de Card principal, declar că toate datele furnizate în prezentul document sunt reale, 
corecte şi complete şi sunt de acord ca Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România să efectueze 
orice verificare pe care o consideră necesară în legătură cu datele furnizate. Mă oblig să furnizez 
Băncii date ce corespund realităţii până la stingerea integrală a tuturor datoriilor faţă de Bancă. 
Cunosc că orice furnizare de date false sau neconforme cu realitatea este incriminată de dispoziţiile 
legilor penale. Declar că am înţeles şi sunt de acord cu cele de mai sus.
Prin semnarea prezentului document, Solicitantul de Card principal declară faptul că: solicită 
emiterea unui Card de Credit Citi Card, semnătura sa aplicată la finalul prezentului document 
reprezentând acordul expres pentru datele şi informaţiile cuprinse în Cererea de emitere a unui Card 
de Credit Citi Card şi Acordul de transmitere, prelucrare şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de 
Credit S.A.

Nume Solicitant de Card Principal Semnătură Reprezentant vânzări Citibank 
Europe plc, Dublin - sucursala Romania

_______________________________________
Semnătură Deţinător de Card Principal

______________________________________

_______________________________________ Data _________________________________

Exemplar CitibankCITIBANK - Cerere Card CITI Tipărit Ianuarie 2012 - Versiunea CCMAINR012012

Cod Sursă: Citi Card Value

Cod Sursă: Citi Card Clasic

Cod Sursă: Citi Vodafone Plus

Cod Sursă: Citi Card Gold

Cod Reprezentant vânzări (iniţiere)

Cod Reprezentant vânzări (execuţie)

SE COMPLETEAZĂ DE CĂTRE BANCĂ

Nume Reprezentant
vânzări (execuţie)

Nr. cerere



12 Exemplar Client

Informaţii privind identitatea şi datele de contact ale creditorului/ intermediarului de credit

Creditor: CITIBANK EUROPE plc, Dublin – sucursala România
Adresă: Calea Victoriei Nr. 145, 010072, Sector 1, Bucureşti, România.
Sediu secundar: West Gate, B-dul Preciziei Nr. 24, Clădirea H1, 062204, Sector 6, Bucureşti, 
România.
Nr. Înreg. Oficiul Registrului Comerţului de pe lângă Tribunalul Bucureşti: J40/21058/17.12.2008.
Cod Unic de Înregistrare: 24882493; Cod de Înregistrare Fiscală: RO24882493, Registrul Instituţiilor 
de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008, Registrul CNVM: PJM01SICM/400004.
Număr prelucrare date cu caracter personal 4736.
Telefon: +40 21 455 3001 Fax: +40 21 455 3206  Adresă internet: www.citibank.ro
Agenţia Citibank_______________________,
adresă ____________________________________________________________________________

Intermediarul de credit:
Adresă:___________________________________________________________________________
Telefon: +40 ________________________ Fax: +40 ________________________
Adresă internet: ____________________________________________________________________

Solicitantul de Card principal, declar că toate datele furnizate în prezentul document sunt reale, 
corecte şi complete şi sunt de acord ca Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România să efectueze 
orice verificare pe care o consideră necesară în legătură cu datele furnizate. Mă oblig să furnizez 
Băncii date ce corespund realităţii până la stingerea integrală a tuturor datoriilor faţă de Bancă. 
Cunosc că orice furnizare de date false sau neconforme cu realitatea este incriminată de dispoziţiile 
legilor penale. Declar că am înţeles şi sunt de acord cu cele de mai sus.
Prin semnarea prezentului document, Solicitantul de Card principal declară faptul că: solicită 
emiterea unui Card de Credit Citi Card, semnătura sa aplicată la finalul prezentului document 
reprezentând acordul expres pentru datele şi informaţiile cuprinse în Cererea de emitere a unui Card 
de Credit Citi Card şi Acordul de transmitere, prelucrare şi consultare a informaţiilor la S.C. Biroul de 
Credit S.A.

Nume Solicitant de Card Principal Semnătură Reprezentant vânzări Citibank 
Europe plc, Dublin - sucursala Romania

_______________________________________
Semnătură Deţinător de Card Principal

______________________________________

_______________________________________ Data _________________________________
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Cod Sursă: Citi Card Value

Cod Sursă: Citi Card Clasic

Cod Sursă: Citi Vodafone Plus

Cod Sursă: Citi Card Gold

Cod Reprezentant vânzări (iniţiere)

Cod Reprezentant vânzări (execuţie)

SE COMPLETEAZĂ DE CĂTRE BANCĂ

Nume Reprezentant
vânzări (execuţie)

Nr. cerere



Citibank Europe plc, Dublin - sucursala România
C.I.F. RO24882493, CUI 24882493, Registrul Comerţului J40/21058/17.12.2008,

Registrul Instituţiilor de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008;
Registrul CNVM: PJM01SICM/400004, Număr de prelucrare date personale: 4736,

Cod Banca/ SWIFT: CITI/CITIROBU
Citibank Europe plc este o instituţie de credit autorizată şi supravegheată de către Central Bank of 

Ireland, care îşi desfăşoară activitatea în România prin sucursala Citibank Europe plc,
Dublin - sucursala România. Citibank Europe plc este o companie înregistrată în Irlanda

sub nr. 132781, cu sediul social în 1 North Wall Quay, Dublin 1.
Deţinută de Citigroup Inc., New York, U.S.A.

Directori:
Aidan M Brady, Jim Farrell, Mark Fitzgerald, Bo J. Hammerich (Suedia), Brian Hayes, Mary Lambkin, 

Frank McCabe, Terence O'Leary (Marea Britanie), Cecilia Ronan, Patrick Scally,
Christopher Teano (S.U.A.), Francesco Vanni d'Archirafi (Italia), Tony Woods.

Citi şi Arc Design sunt mărci înregistrate ale Citicorp.
CitiPhone este marcă înregistrată a Citibank N.A.
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