CERERE DE EMITERE A CARDULUI DE CREDIT CITI CARD

Numar inregistrare: Numar cerere:

ALEGEREA TIPULUI DE CARD Se completeazi cu datele furnizate de solicitantul de card principal

Va rugam sa specificati " oo "
ce tip de card doriti: [ ] Citi Card CLASSIC [ ] Citi Card GOLD [ ] Citi Card VALUE*

Pentru cardul cu poza (Clasic sau Gold) va rugam sa semnati in chenarul de sub poza.

*Cardul de credit Citi Card Value nu se emite cu poza. Poza solicitantului
de card principal
INFORMATII PRIVIND SOLICITANTUL
Va rugam sa atasati
Nume Prenume aici o poza color
Numele mamei tip pasaport
CNPLLL L L L L L L L hainge de casatorie (3,5x4,5cm)
Numele si prenumele asa cum vor aparea B Nu uitati sa va scrieti
pe card (max. 19 caractere) numele intreg
Actul de identitate pe spatele pozei !
Tip: [ ] BI/CI [_] Pasaport Serie: Numar: | [ [ | [ [ [ [ [ [ [ ]]]
Data expirarii actului _: .
de ot ee) ziua luna anul Sex: M[ | F[ ]
Data nasterii: ziua| | | luna| | | anul Locul nasterii:
Cetitenie: Starea civili: [ | Necasatorit [ | Divortat [ | Vaduv [ | Casatorit
Studii: [ | Elementare [ | Medii [ | Superioare Sotul/Sotia obtine venituri: [ |Da [ ] Nu

in prezent locuiesc: [ ] In locuintd proprietate personala ipotecatd / neipotecatd [ | Cu chirie [ | Cu parintii
[ ] Locuintd de serviciu [ ] Altele (specificati)
Vechime la adresa actuala , ani/luni Nr. persoane in intretinere

Adresa de domiciliu (din actul de identitate) Adresa curenta (daca difera de adresa de domiciliu)
Strada Nr. Strada Nr.
Bloc___Scara___ Etaj_ Ap.. Codpostal | |Bloc___Scara___ Etaj_ Ap._ Codpostal
Sector Localitate Sector Localitate
Judet Telefon fix Judet Telefon fix

Adresa de corespondenti: | | Curentd [ | Domiciliu [ ] Adresd angajator
Mijloc de comunicare cu Banca (pentru corespondenta):

Bifati una sau mai multe: [ ] Scrisoare recomandati, postd simpla [ | E-mail [ ] SMS
Nr. telefon ] Abonament ] Abonament n Cartela
mobil: nume propriu persoana juridica reincarcabila

Banca va poate oferi serviciul de alertare prin SMS sau e-mail, CitiAlert. Descrierea si costul acestui serviciu sunt
stipulate in Contractul pentru emitere de carduri de credit Citi Card. Va rugam sa bifati optiunea dumneavoastra in
spatiile de mai jos.

[ ] Doresc serviciul CitiAlert [ | Nu doresc serviciul CitiAlert

E-mail Detineti autoturism proprietate personala? [ | Nu [ | Da

Prin completarea cdmpului E-mail Solicitantul isi exprima acordul pentru ca Banca s poata folosi aceasta adresa in
vederea transmiterii in mod gratuit a Extrasului de cont electronic lunar Solicitantul renunta in mod expres, incepand cu
aceasta data, la dreptul de a primi, lunar, gratuit Extrasul de cont pe suport de hartie. Dacad nu doriti ca Banca sa va
transmita extrasul de cont electronic va rugam sa bifati in casuta de mai jos.

Prin alegerea optiunii Extras de cont Electronic va declarati un sustindtor al protejarii mediului inconjurator si al
unui stil de viatd ecologic.

[ ] Nu sunt de acord cu emiterea extrasului de cont electronic
DATE REFERITOARE LA OCUPATIE

Relatia de munca: Bifafi una sau mai multe: | | Angajat cu salariu fix [ ] Pensionar [ | Pensionar angajat
[ | Persoana fizicd autorizatd [ | Altele, specificati
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CERERE DE EMITERE A CARDULUI DE CREDIT CITI CARD

Numar inregistrare: Numar cerere:

ALEGEREA TIPULUI DE CARD Se completeazi cu datele furnizate de solicitantul de card principal

Va rugam sa specificati " oo "
ce tip de card doriti: [ ] Citi Card CLASSIC [ ] Citi Card GOLD [ ] Citi Card VALUE*

Pentru cardul cu poza (Clasic sau Gold) va rugam sa semnati in chenarul de sub poza.

*Cardul de credit Citi Card Value nu se emite cu poza. Poza solicitantului
de card principal
INFORMATII PRIVIND SOLICITANTUL
Va rugam sa atasati
Nume Prenume aici o poza color
Numele mamei tip pasaport
CNPLLL L L L L L L L hainge de casatorie (3,5x4,5cm)
Numele si prenumele asa cum vor aparea B Nu uitati sa va scrieti
pe card (max. 19 caractere) numele intreg
Actul de identitate pe spatele pozei !
Tip: [ ] BI/CI [_] Pasaport Serie: Numar: | [ [ | [ [ [ [ [ [ [ ]]]
Data expirarii actului _: .
de ot ee) ziua luna anul Sex: M[ | F[ ]
Data nasterii: ziua| | | luna| | | anul Locul nasterii:
Cetitenie: Starea civili: [ | Necasatorit [ | Divortat [ | Vaduv [ | Casatorit
Studii: [ | Elementare [ | Medii [ | Superioare Sotul/Sotia obtine venituri: [ |Da [ ] Nu

in prezent locuiesc: [ ] In locuintd proprietate personala ipotecatd / neipotecatd [ | Cu chirie [ | Cu parintii
[ ] Locuintd de serviciu [ ] Altele (specificati)
Vechime la adresa actuala , ani/luni Nr. persoane in intretinere

Adresa de domiciliu (din actul de identitate) Adresa curenta (daca difera de adresa de domiciliu)
Strada Nr. Strada Nr.
Bloc___Scara___ Etaj_ Ap.. Codpostal | |Bloc___Scara___ Etaj_ Ap._ Codpostal
Sector Localitate Sector Localitate
Judet Telefon fix Judet Telefon fix

Adresa de corespondenti: | | Curentd [ | Domiciliu [ ] Adresd angajator
Mijloc de comunicare cu Banca (pentru corespondenta):

Bifati una sau mai multe: [ ] Scrisoare recomandati, postd simpla [ | E-mail [ ] SMS
Nr. telefon ] Abonament ] Abonament n Cartela
mobil: nume propriu persoana juridica reincarcabila

Banca va poate oferi serviciul de alertare prin SMS sau e-mail, CitiAlert. Descrierea si costul acestui serviciu sunt
stipulate in Contractul pentru emitere de carduri de credit Citi Card. Va rugam sa bifati optiunea dumneavoastra in
spatiile de mai jos.

[ ] Doresc serviciul CitiAlert [ | Nu doresc serviciul CitiAlert

E-mail Detineti autoturism proprietate personala? [ | Nu [ | Da

Prin completarea cdmpului E-mail Solicitantul isi exprima acordul pentru ca Banca s poata folosi aceasta adresa in
vederea transmiterii in mod gratuit a Extrasului de cont electronic lunar Solicitantul renunta in mod expres, incepand cu
aceasta data, la dreptul de a primi, lunar, gratuit Extrasul de cont pe suport de hartie. Dacad nu doriti ca Banca sa va
transmita extrasul de cont electronic va rugam sa bifati in casuta de mai jos.

Prin alegerea optiunii Extras de cont Electronic va declarati un sustindtor al protejarii mediului inconjurator si al
unui stil de viatd ecologic.

[ ] Nu sunt de acord cu emiterea extrasului de cont electronic
DATE REFERITOARE LA OCUPATIE

Relatia de munca: Bifafi una sau mai multe: | | Angajat cu salariu fix [ ] Pensionar [ | Pensionar angajat
[ | Persoana fizicd autorizatd [ | Altele, specificati

Exemplar Client -1- CGVMAINRO111



15

ANI

cfﬁbank




DATE REFERITOARE LA ANGAJATOR Se completeazi cu datele furnizate de solicitantul de card principal

Denumirea angajatorului

Adresa angajatorului: Strada Nr. Bloc Scara__
Etaj Ap. Sector ___ Localitate Judet

Functia/ Nr. de telefon direct

incadrarea de la birou/angajator

Vechimea la locul actual de munca | | || | | ani/luni Vechimea totald tnmunca | | || | | ani/luni

DATE REFERITOARE LA VENIT o

Venit net [ ] Lunar [ ] Anual | | | | | |l | | Lei ‘(‘}l‘;f)ve“‘t““ [] Lunar [] Anual | | | | | |l || Lei
Surse: [ |Chirii [ ]| Pensie [ ] Dividente [ | Altele (specificati):

Ma oblig ca, la solicitarea bancii, sa comunic acesteia documente care atesta gradul de indatorare i litigiile cu tertii.

ASIGURARI

1. Asigurarea optionala a creditului utilizat

Alico Asigurari Romania S.A. va oferd asigurarea optionald a creditului utilizat, prin intermediul Bancii. Alegerea
acestel asigurari nu reprezintd o conditie i nu are impact asupra analizei dosarului de credit in vederea obtinerii
cardului de credit Citi Card.

Prima lunara de plata pentru acoperirea riscurilor mentionate in ,, Certificat de asigurare” se calculeaza inmultind soldul
debitor al cardului de credit Citi Card cu 0,59%. Daca soldul debitor este 0, prima lunara de plata pentru asigurare va fi 0.
Daca decideti sa anulati asigurarea creditului utilizat in primele 30 de zile de la data intrarii In vigoare a asigurarii,
prima lunara de plata va fi 0. Asigurarea optionald a creditului utilizat poate fi anulata de catre dumneavoastra in orice
moment pe perioada detinerii cardului de credit Citi Card.

Detaliile complete ale termenilor si conditiilor acestei asigurari se regasesc in documentul ,, Certificat de asigurare”,
atasat acestei cereri pe care va rugam sa le citifi inainte de a bifa optiunea dvs in una dintre casutele de mai jos.

Doriti asigurarea optionald a creditului utilizat?

u Doresc inscrierea la u Nu doresc inscrierea la
asigurarea optionala a creditului utilizat asigurarea optionala a creditului utilizat

Declaratie prelucrare date personale pentru asigurarea optionala a creditului utilizat

Aplic pentru Polita de Asigurare de grup nr. 97CCR incheiata intre Citibank Europe plc, Dublin — Sucursala
Romdnia si Alico Asigurari Romdnia S.A. si declar ca: varsta mea actuala este peste 18 ani §i sub 69 de ani; in
prezent nu sufar de o pierdere totala sau partiala a capacitatii de munca ca urmare a unui accident sau a unei
imbolnaviri, si nici nu am suferit pentru mai mult de 30 de zile consecutive sau in decursul ultimelor 12 luni; nu am fost
spitalizat mai mult de 10 zile consecutive in decursul ultimelor 12 luni; nu am fost tratat pentru afectiuni ale inimii sau
vaselor de sdnge, cancer sau orice alta afectiune a spatelui, sistemului nervos, rinichilor, ficatului, creierului sau
plamdanilor in decursul aceleiasi perioade de timp, nu urmez fizioterapie ca urmare a unui accident; am inteles pe
deplin ca asigurarea nu este aplicabila consecintelor unei boli survenite in decursul ultimelor 12 luni inainte de data
semnarii prezentei Declaratii. In vederea inrolarii pentru acoperirea de PILM (Pierderea Involuntard a Locului de
Munca), de asemenea, certific faptul ca la momentul intrarii in programul de asigurare sunt angajat cu contract de
muncd cu duratd nedeterminata cu norma intreaga de cel putin 40 de ore pe saptamana, cu cel putin 3 luni vechime de
angajare cu contract de munca cu durata nedeterminata si cu normd intreaga la acelasi angajator.

Am inteles ca asigurarea mea va fi nuld in caz de declaratie falsa. Prin prezenta autorizez orice medic, spital, clinica
sau orice alt furnizor de servicii medicale, societatea de asigurari sau orice alta companie, institutie sau persoand
care detine orice inregistrare sau informatie referitoare la mine sa prezinte Societatii de Asigurare informatii
complete, inclusiv copii ale acestor documente referitoare la orice boala sau accident, despre tratamente sau
investigatii medicale, consultatii sau internari in unitati sanitare, precum §i referitor la orice angajare a mea. Orice
fotocopie a prezentei Declaratii va avea avea aceeasi valabilitate ca si originalul. Prin aceasta declar ca toate
afirmatiile de mai sus sunt adevarate.

Prin prezenta declar ca am primit, am infeles si am acceptat termenii si conditiile acestei asigurari, iar o copie a
acestora mi-a fost inmdnata.

Declar ca am primit o copie a informatiilor despre protectia datelor personale si procesarea datelor personale de
catre Alico Asigurari Romania SA - am fost informat cu privire la prevederile Art. 12 din Legea 677/2001, instiintat de
drepturile mele prevazute de Legea 677/2001, imi exprim acordul expres si neechivoc si autorizez Banca sda prelucreze
datele mele personale (inclusiv prelucrarea datelor privind starea mea de sandatate) si sa le transmita catre Alico
Asigurari Romdnia SA in scopul gestionarii corespunzatoare a asigurarii optionale de credit. Totodata, autorizez
Alico Asigurari Romania SAsa-mi proceseze datele cu caracter personal in orice scop, pentru toate operatiunile si
conditiile prezentate in documentul atasat termenilor si conditiilor asigurarii (Certificatul de asigurare).
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DATE REFERITOARE LA ANGAJATOR Se completeazi cu datele furnizate de solicitantul de card principal

Denumirea angajatorului

Adresa angajatorului: Strada Nr. Bloc Scara__
Etaj Ap. Sector ___ Localitate Judet

Functia/ Nr. de telefon direct

incadrarea de la birou/angajator

Vechimea la locul actual de munca | | || | | ani/luni Vechimea totald tnmunca | | || | | ani/luni

DATE REFERITOARE LA VENIT o

Venit net [ ] Lunar [ ] Anual | | | | | |l | | Lei ‘(‘}l‘;f)ve“‘t““ [] Lunar [] Anual | | | | | |l || Lei
Surse: [ |Chirii [ ]| Pensie [ ] Dividente [ | Altele (specificati):

Ma oblig ca, la solicitarea bancii, sa comunic acesteia documente care atesta gradul de indatorare i litigiile cu tertii.

ASIGURARI

1. Asigurarea optionala a creditului utilizat

Alico Asigurari Romania S.A. va oferd asigurarea optionald a creditului utilizat, prin intermediul Bancii. Alegerea
acestel asigurari nu reprezintd o conditie i nu are impact asupra analizei dosarului de credit in vederea obtinerii
cardului de credit Citi Card.

Prima lunara de plata pentru acoperirea riscurilor mentionate in ,, Certificat de asigurare” se calculeaza inmultind soldul
debitor al cardului de credit Citi Card cu 0,59%. Daca soldul debitor este 0, prima lunara de plata pentru asigurare va fi 0.
Daca decideti sa anulati asigurarea creditului utilizat in primele 30 de zile de la data intrarii In vigoare a asigurarii,
prima lunara de plata va fi 0. Asigurarea optionald a creditului utilizat poate fi anulata de catre dumneavoastra in orice
moment pe perioada detinerii cardului de credit Citi Card.

Detaliile complete ale termenilor si conditiilor acestei asigurari se regasesc in documentul ,, Certificat de asigurare”,
atasat acestei cereri pe care va rugam sa le citifi inainte de a bifa optiunea dvs in una dintre casutele de mai jos.

Doriti asigurarea optionald a creditului utilizat?

u Doresc inscrierea la u Nu doresc inscrierea la
asigurarea optionala a creditului utilizat asigurarea optionala a creditului utilizat

Declaratie prelucrare date personale pentru asigurarea optionala a creditului utilizat

Aplic pentru Polita de Asigurare de grup nr. 97CCR incheiata intre Citibank Europe plc, Dublin — Sucursala
Romdnia si Alico Asigurari Romdnia S.A. si declar ca: varsta mea actuala este peste 18 ani §i sub 69 de ani; in
prezent nu sufar de o pierdere totala sau partiala a capacitatii de munca ca urmare a unui accident sau a unei
imbolnaviri, si nici nu am suferit pentru mai mult de 30 de zile consecutive sau in decursul ultimelor 12 luni; nu am fost
spitalizat mai mult de 10 zile consecutive in decursul ultimelor 12 luni; nu am fost tratat pentru afectiuni ale inimii sau
vaselor de sdnge, cancer sau orice alta afectiune a spatelui, sistemului nervos, rinichilor, ficatului, creierului sau
plamdanilor in decursul aceleiasi perioade de timp, nu urmez fizioterapie ca urmare a unui accident; am inteles pe
deplin ca asigurarea nu este aplicabila consecintelor unei boli survenite in decursul ultimelor 12 luni inainte de data
semnarii prezentei Declaratii. In vederea inrolarii pentru acoperirea de PILM (Pierderea Involuntard a Locului de
Munca), de asemenea, certific faptul ca la momentul intrarii in programul de asigurare sunt angajat cu contract de
muncd cu duratd nedeterminata cu norma intreaga de cel putin 40 de ore pe saptamana, cu cel putin 3 luni vechime de
angajare cu contract de munca cu durata nedeterminata si cu normd intreaga la acelasi angajator.

Am inteles ca asigurarea mea va fi nuld in caz de declaratie falsa. Prin prezenta autorizez orice medic, spital, clinica
sau orice alt furnizor de servicii medicale, societatea de asigurari sau orice alta companie, institutie sau persoand
care detine orice inregistrare sau informatie referitoare la mine sa prezinte Societatii de Asigurare informatii
complete, inclusiv copii ale acestor documente referitoare la orice boala sau accident, despre tratamente sau
investigatii medicale, consultatii sau internari in unitati sanitare, precum §i referitor la orice angajare a mea. Orice
fotocopie a prezentei Declaratii va avea avea aceeasi valabilitate ca si originalul. Prin aceasta declar ca toate
afirmatiile de mai sus sunt adevarate.

Prin prezenta declar ca am primit, am infeles si am acceptat termenii si conditiile acestei asigurari, iar o copie a
acestora mi-a fost inmdnata.

Declar ca am primit o copie a informatiilor despre protectia datelor personale si procesarea datelor personale de
catre Alico Asigurari Romania SA - am fost informat cu privire la prevederile Art. 12 din Legea 677/2001, instiintat de
drepturile mele prevazute de Legea 677/2001, imi exprim acordul expres si neechivoc si autorizez Banca sda prelucreze
datele mele personale (inclusiv prelucrarea datelor privind starea mea de sandatate) si sa le transmita catre Alico
Asigurari Romdnia SA in scopul gestionarii corespunzatoare a asigurarii optionale de credit. Totodata, autorizez
Alico Asigurari Romania SAsa-mi proceseze datele cu caracter personal in orice scop, pentru toate operatiunile si
conditiile prezentate in documentul atasat termenilor si conditiilor asigurarii (Certificatul de asigurare).
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2. Asigurarea de asistenta si calatorie

Citibank va pune la dispozitie ca serviciu atasat cardului de credit Citi Card Clasic si Citi Card Gold, fara costuri
suplimentare, pachetul de asigurari de asistenta 24/24 in intreaga lume precum si pachetul de asigurari de calatorie,
oferit de catre Societatea de Asigurare- Reas1gurare ASTRA SA si de catre CORIS Roumanie, Broker de Asigurare-
Reasigurare SRL. In baza acestei asigurari, detinatorii Citi Card pot beneficia de protectie impotriva evenimentelor
neprevazute atat de ordin medical cat si logistic (pierderea bagajelor, a documentelor, intarzierea zborurilor, etc.), pe
parcursul célatoriilor in afara tarii. Detalii complete despre acest produs de asigurare, inclusiv documentul »Astra
Asigurari — Condifii generale privind asigurarea mixta a posesorilor de carduri bancare” (,,Conditii generale”) sunt
disponibile pe pagina de Internet, www.citibank.ro, si in orice agentie Citibank. In cazul In care nu detineti acces la
Internet va rugdm sa solicitati reprezentantului de vanzari al Béncii o copie a Conditiilor generale si sa cititi acest
document Tnainte de activarea asigurarii. Detinatorii de card de credit si/sau de debit Citi Card vor beneficia de o
singurd asigurare de asistentd si calatorie, indiferent de numarul de carduri active detinute, emise de catre Citibank
Europe plc, Dublin — Sucursala Romania. Activarea serviciului se va face la cererea Detinatorului de Card.

3. Cerere Individuala de Aderare la Contractul de Asigurare de Grup pentru asigurarea pentru
garantie extinsa (pentru produsele electronice si electrocasnice)

Citibank va pune la dispozitie ca serviciu atasat cardului de credit Citi Card Value, fara costuri suplimentare,

Asigurarea: Garantie Extinsa oferitd de Cardif Assurances Risques Divers S.A. Paris — Sucursala Bucuresti. Detalii

complete despre acest produs de asigurare se regasesc in documentul anexat ,, Certificat de asigurare — Conditii
Generale de Asigurare Garantie Extinsa pentru produsele electronice i electrocasnice”

Subsemnatul, in calitate de Persoana Asigurata subscriu la Contractul de Asigurare de Grup incheiat intre Citibank
Europe plc, Dublin — Sucursala Romdnia si Cardif Assurances Risques Divers S.A. Paris — Sucursala Bucuresti,
(in continuare denumit ,,Contractul de Asigurare”) pentru evenimentele acoperite prin Produsul de Asigurare:
Garantie Extinsa pentru produsele electronice si electrocasnice achitate cu cardul Citi Card Value emis de Citibank.
Cunosc ca Asiguratorul - Cardif Assurances Risques Divers S.A. Paris — Sucursala Bucuresti este operator de date cu
caracter personal inregistrat la Comisia Nationala pentru Informatica si Libertati din Franta (Commission Nationale
Informatique et Libertés) sub nr: 103 33 89. In acest scop Cardif Assurances Risques Divers S.A. Paris — Sucursala
Bucuresti sau un alt operator desemnat de catre acesta poate transmite/verifica/consulta orice informatie personald/
financiara aferenta Persoanei Asigurate catre/in baza de date a Citibank Europe plc, Dublin — Sucursala Romdénia
sau alte baze de date private romanesti si/sau in bazele de date ale oricaror organisme abilitate/autoritati ale statului.
Asiguratorul poate stoca §i prelucra datele cu caracter personal cuprinse in prezenta Cerere, inclusiv datele avand
functie de identificare (CNP — cod numeric personal), in scopul verificarii identitatii/datelor personale furnizate,
realizarii obiectului contractului de Asigurare, in scopuri statistice §i pentru alcatuirea bazei de date proprii §i
asigurarii sigurantei acesteia. In legatura cu aceste scopuri, precizez in mod expres ca sunt de acord cu prelucrarea
datelor mele personale in cazul semnarii contractului de asigurare.

Totodata, declar ca am luat la cunostinta ca, potrivit prevederilor Legii nv. 677 din 12.12.2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal §i libera circulatie a acestor date, imi sunt
garantate drepturile prevazute de lege, fiindu-mi recunoscut dreptul de acces si de interventie asupra datelor mele cu
caracter personal, precum si cel de opozitie asupra prelucrarii acestora, ce pot fi exercitate printr-o cerere scrisd
transmisa la sediul Asiguratorului— Cardif Assurances Risques Divers S.A. Paris — Sucursala Bucuregti.

Cunoscdnd prevederile Codului Penal cu privire la falsul in declaratii si uz de fals, declar pe proprie raspundere ca
informatiile mai sus prezentate si declaratiile date de mine sunt conforme cu realitatea. In caz contrar, accept ca
Asiguratorul nu datoreaza plata indemnizatiilor de asigurare.

ACORD DE TRANSMITERE, PRELUCRARE $I CONSULTARE
A INFORMATIILOR LA S.C. BIROUL DE CREDIT S.A.

Prin prezenta exprim in mod expres consimtamantul ca Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Roménia sa
prelucreze informatiile indicate la punctul A de mai jos, inregistrate pe numele meu in evidentele proprii si sa
transmita catre S.C. Biroul de Credit S.A., persoana juridica romana cu sediul in Bucuresti, Str. Sfanta Vineri nr. 29,
etaj 4, sector 3, in vederea prelucrarii acestor informatii de céatre Biroul de Credit si consultarii informatiilor
inregistrate pe numele meu in baza de date a Biroului de Credit de catre oricare Participant la Sistemul Biroului de
Credit (institutiile de credit, institutii financiare nebancare si de asigurari) ori de cate ori este necesar in scopul
initierii sau derularii unei relatii de creditare si de asigurare a produselor de tip credit cu Participantul.

A. Informatii prelucrate:

a) date de identificare a persoanei fizice*

b) date si informatii legate de produse de tip credit, similar sau de asigurari **

¢) date referitoare la fraudulenti ***

d) date referitoare la inadvertente constatate de Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Roméania ****
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* cuprinde informatii legate de: numele, prenumele clientului, initiala tatalui/mamei, adresa de domiciliu/
resedinta, numarul de telefon fix/mobil, codul numeric personal, cod tard si serie/numar pasaport in cazul
persoanelor nerezidente,

ok cuprinde date negative (tipul de produs, termenul de acordare, data acordarii, data scadentei, creditele
acordate, sumele datorate, sumele restante, numarul de rate restante, data scadentd a restantei, numadrul
de zile de intdrziere in rambursarea creditului, starea contului), date pozitive (tipul de produs, termenul de
acordare, data acordarii, data scadentei, sumele acordate, sumele datorate, starea contului, data
inchiderii contului, valuta creditului, frecventa platilor, suma platita, rata lunara, denumirea si adresa
angajatorului), siinformatii legate de calitatea de girant, codebitor sau beneficiar de polita de asigurare a
persoanei fizice in legatura cu produsul acordat,

*®EX  cuprinde informatii legate de: savarsirea de infractiuni sau contraventii in domeniul financiar bancar, in
relatia directa cu Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romdnia, constatate prin hotarari
Judecatoresti definitive sau irevocabile, dupd caz, ori prin acte administrative necontestate;

kXX cuprinde informatii legate de: date si informatii neconcordante rezultate din documentele prezentate la
data solicitarii creditului, din culpa solicitantului.

Am luat la cunostinta faptul ca datele cu caracter personal sunt stocate in baza de date a SC Biroul de Credit S.A.
timp de 4 ani de la data ultimei actualizari.

Am luat la cunostinta faptul ca Tmi pot exercita toate drepturile prevazute de Legea nr. 677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, publicata in
Monitorul Oficial nr. 790/12.12.2001, astfel:

(i) Dreptul de informare: dreptul de a fi informat cu privire la identitatea operatorului, scopul in care se face
prelucrarea datelor, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, existenta drepturilor prevazute de
Legeanr. 677/2001 pentru persoana vizata si conditiile in care pot fi exercitate;

(ii) Dreptul de acces la date: dreptul de a obtine de la Biroul de Credit, la cerere si in mod gratuit, pentru o
solicitare pe an, confirmarea faptului ca datele in legatura cu mine sunt sau nu prelucrate de catre acesta.
Acest drept poate fi exercitat in urmatoarele conditii: se adreseaza o cerere, intocmitd in forma scrisa, datata
si semnata catre S.C. Biroul de Credit S.A, in care sa se comunice datele personale ale persoanei vizate
(inclusiv numar de telefon) si sa se ataseze o copie lizibila dupa buletinul sau cartea de idenitate Aceste
documente se pot transmite prin postd sau se pot depune la cutia postald, special amenajatd la sediul
Biroului de Credit, la adresa: ,,Biroul de Credit S.A., Str. Sfanta Vineri nr. 29, etaj 4, sector 3, cod postal
030023”;

(iii) Dreptul de interventie: dreptul de a obtine, la cerere si in mod gratuit, rectificarea, actualizarea, blocarea,
stergerea sau transformarea in date anonime a datelor a céror prelucrare nu este conforma legii, n special a
datelor incomplete sau inexacte. Acest drept poate fi exercitat in urmatoarele conditii: se adreseaza o cerere
catre institutia care a inscris datele la Biroul de Credit, intocmita in forma scrisa, datata si semnata, in care
se vor mentiona datele asupra carora se solicitd interventia, motivul justificat si modul de interventie.
Cererii ise va atasa o copie lizibila dupa actul de identitate al solicitantului.

(iv) Dreptul de opozitie: dreptul de a ma opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia mea particulard, ca datele care ma vizeaza sd faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia cazurilor in
care exista dispozitii legale contrare. Acest drept poate fi exercitat in urmatoarele conditii: se adreseaza o
cerere Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romania, intocmita in forma scrisa, datata si semnata,
in care se vor mentiona datele asupra carora se solicitd opozitia si motivul intemeiat si legitim legat de
situatia particulara a persoanei. Cererii i se va atasa o copie lizibila dupa actul de identitate al solicitantului.

(v) Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale: dreptul de a cere si de a obtine retragerea, anularea sau
reevaluarea oricarei decizii care produce efecte juridice in privinta persoanei vizate, adoptata exclusiv pe
baza unei prelucrari de date cu caracter personal, efectuata prin mijloace automate, destinata sa evalueze
unele aspecte ale personalitatii sale, precum competenta profesionald, credibilitatea, comportamentul ori
alte asemenea aspecte;

(vi) Dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal sau justitiei pentru apararea oricaror drepturi garantate de Legea nr. 677/2001, care le-au fost
incalcate.

Acordul privind declaratia de mai sus va fi exprimat prin aplicarea semnaturii solicitantului in locul indicat la finalul
acestui document.
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INFORMATII STANDARD LA NIVEL EUROPEAN PRIVIND CREDITUL PENTRU CONSUMATORI

1.IDENTITATEA SIDATELE DE CONTACT ALE CREDITORULUI/INTERMEDIARULUI DE CREDIT

Creditor: CITIBANK EUROPE plc, Dublin - sucursala Roméania

Adresa: Calea Victoriei nr.145, 010072 Sector 1, Bucuresti, Romania.

Sediu secundar: West Gate, B-dul Preciziei nr. 24, Cladirea H1, 062204 Sector 6, Bucuresti, Romania.

Nr. inreg. Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti: J40/21058/17.12.2008.

Cod Unic de Inregistrare: 24882493; Cod de Inregistrare Fiscala: RO24882493; Registrul Institutiilor de Credit:
RB-PJS-40-065/22.12.2008 Registrul CNVM: PJM01SICM/400004.

Numar prelucrare date cu caracter personal 4736

Fax: + 40 21 4553206

Telefon: +40 21 455 3001

Adresa internet: www.citibank.ro

Informatii detaliate privind Intermediarul de credit sunt prezentate in sectiunea Informatii privind identitatea si
datele de contact ale creditorului/intermediarului de credit (ultima pagina a prezentului document).

2. DESCRIEREA PRINCIPALELOR CARACTERISTICI ALE PRODUSULUI DE CREDITARE

Tipul de credit:

Card de credit Clasic, Gold sau Value

Valoarea totala a creditului

Inseamnd plafonul sau sumele totale puse la
dispozitie in temeiul contractului de credit

Banca va acorda si dimensiona limita de credit in baza criteriilor
sale interne de evaluare si a reglementarilor In vigoare aplicabile.
Limita de credit acordata poate fi de maximum 35.000 Lei pentru
cardul de credit Citi Card Clasic, respectiv 75.000 Lei pentru
cardul de credit Citi Card Gold si Citi Card Value. Minimul
limitei de credit acordatd de Banca este de 1.500 Lei pentru
cardul de credit Citi Card Clasic, 2.000 Lei pentru Citi Card
Value si2.500 Lei pentru Citi Card Gold.

Conditiile care reglementeaza tragerea
creditului

Inseamnd modul si momentul de obtinere a
banilor.

In situatia aprobarii de catre Banca a cererii de emitere a cardului
de credit, creditul acordat de Banca va fi pus la dispozitie prin
intermediul Cardului de Credit, ulterior semnarii Contractului
pentru emiterea cardului de credit Citi Card.

Durata contractului de credit:

Contractul se Incheie pe o durata de 3 (trei) ani de la data intrarii
sale in vigoare conform prevederilor contractuale, cu
posibilitatea prelungirii automate pe perioade egale.

Ratele si, daca este cazul, ordinea in care
acestea vor fi alocate

Suma Minima de Platd reprezinta 3,5% din valoarea sumei
utilizate din Limita de Credit la care se adauga valoarea ratei
lunare corespunzatoare Planului de Rate Egale si Serviciului Bani
Prin Telefon, dobanda, suma reprezentand depasirea limitei de
credit (daca este cazul) si comisioanele penalizatoare (daca este
cazul), valoarea minima fiind de 25 Lei. Suma minima de plata va
fievidentiata in Extrasul de Cont de Card.

In primul extras de cont emis pentru perioada de referinti in care a
fost activat cardul de credit va fi evidentiat si Comisionul anual de
administrare platibil de catre Detinator.

Valoarea totala pe care va trebui sa o achitati

Inseamnd suma imprumutatd plus dobanda si
posibile costuri aferente creditului.

Suma utilizata din Limita de Credit + Dobanda + Comisionul anual
de administrare card pentru Cardul principal (si, dupa caz, pentru
Cardul suplimentar) + (daca este cazul) Penalitati intarziere la plata
+ (daca este cazul) Costul de retragere numerar + (daca este cazul)
Abonament serviciul CitiAlert + (daca este cazul) Comisionul unic
pentru servicii prestate la cererea Detinatorului de Card.

Exemplu: pentru o suma de 5.367 Lei, utilizatd din prima luna si
rambursata in 12 rate egale si la intervale lunare. Suma totala
rambursata de catre Detinatorul de card este 6.421,7 Lei, pentru
Citi Card Gold, respectiv 6.311,7 Lei pentru Citi Card Clasic si
6.326,5 pentru Citi Card Value.

Garantii necesare
Aceasta este o descriere a garantiei pe care trebuie
sd o furnizati in raport cu contractul de credit.

Detinatorul de card va cesiona cu titlul de garantie, in limitele
prevazute de lege, veniturile sale de orice natura.
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3. COSTURILE CREDITULUI

Rata dobanzii anuale aferente creditului:

27,99% pentru tranzactii efectuate la comercianti si pentru
tranzactii retrageri de numerar pentru Citi Card Clasic si
pentru Citi Card Gold.

25,99% pentru tranzactii efectuate la comercianti pentru
Citi Card Value.

28,99% pentru tranzactii retrageri de numerar pentru Citi
Card Value.

(dobanda este exprimatd ca procent anual si este fixa pe toatd
durata contractului de credit)

Dobanda anuala efectiva (DAE):

Acesta este costul total exprimat ca procentaj
anual din valoarea totala a creditului.

DAFE va ajuta sa comparati diferite oferte.

Obtinerea creditului sau obtinerea creditului
conform clauzelor si conditiilor convenite este
conditionata de incheierea

- unei asigurari pentru garantarea creditului

sau

- unui contract de servicii accesoriu

In cazul in care costurile acestor servicii nu sunt
cunoscute de creditor, acestea nu sunt incluse in
DAE.

36,47% (pentru cardul Clasic),

41,99% (pentru cardul Gold) si

37,29% (pentru cardul Value)

DAE variaza in functie de Limita de Credit si valoarea
comisionului anual de administrare card.

Exemplu: DAE pentru cardurile de credit Citi Card Clasic, Gold si
Value a fost calculata pentru o suma de 5,367 Lei utilizatd din
prima luna i rambursatd in 12 rate egale si la intervale lunare.
Dobanda lunara aferentd creditului este calculatd de Banca prin
metoda de calcul a dobénzii zilnice prin raportare la un an
calendaristic de 365 de zile. Formula de calcul a dobanzii este
urmatoarea: D=S*P*N/365 unde S — soldul debitor, P — procentul
anual al dobanzii, N —numarul de zile.

Nu, asigurarea este optionala si nu influenteaza decizia de credit. In
cazul solicitdrii inscrierii in programul de asigurare, riscurile
acoperite sunt prezentate detaliat in Certificatul de asigurare.

Nu, obtinerea creditului nu este conditionata de incheierea unui
contract de servicii accesoriu.

4. COSTURI AFERENTE

Comision anual de administrare card de
credit:

40 Lei (gratuitin primul an) pentru cardul Clasic
150 Lei pentru cardul Gold;
60 Lei pentru cardul Value

Cost aferent utilizarii mijloacelor de plata
(retragere de numerar de la ATM si ghiseul
bancilor)

Comisionul de retragere numerar reprezintd
costul aferent utilizarii ATM-ului sau a
serviciului de retragere numerar de la ghiseul
bancilor si se aplica la valoarea sumei retrase.
Se deduce din limita de credit.

Cardul Clasic si Gold:

2% + 3 Lei pentru tranzactiile de retragere numerar efectuate in
Romaniala orice ATM sau de la ghiseul bancilor;

2%,min 10 Lei pentru tranzactiile de retragere numerar
efectuate in Strainatate la orice ATM sau de la ghiseul bancilor;
Exemplu: Retragerea de numerar se efectueaza de la un ATM din
Romania. Pentru o retragere de numerar in valoare de 200 Lei,
costul aferent retragerii va fide 7 Lei (200*2% + 3 Lei).
Retragerea de numerar se efectueaza de la un ATM din Strainatate.
Pentru o retragere de numerar in valoare de 400 Lei, costul aferent
retragerii va fi de 10 Lei (400*2%=8 Lei), intrucat este aplicata
valoarea minima de 10 lei. Pentru o retragere de numerar in valoare
de 600 Let, costul aferent retragerii va fide 12 Lei (600%2%).
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Cardul Value:

2,5%, dar nu mai putin de 15 Lei pentru tranzactiile de
retragere numerar efectuate In Romania si in strdinatate la orice
ATM sau de la ghiseul bancilor.

Exemplu: Retragerea de numerar se efectueaza la ATM. Pentru o
retragere de numerar in valoare de 700 Lei, costul aferent
retragerii va fi de 17,5 Lei (700%2,5%). Pentru o retragere de
numerar in suma de 500 Lei, costul va fide 15 Lei (500*2,5% =
12,5 Lei), intrucat este aplicatd valoarea minima de 15 lei.

Conditiile in care costurile privind contractul
de credit prevazute mai sus pot fi modificate

Orice modificare a clauzelor contractuale se va face prin act
aditional semnat de ambele parti. In situatia modificarii
cuantumului comisioanelor, a dobanzii sau a oricaror alte costuri
in sarcina Detindtorului de Card, Banca va transmite notificarea
cu cel putin 30 de zile inainte de intrarea in vigoare a noilor
conditii. In acest caz Detinitorul va avea la dispozitie un termen
de 15 zile de la primirea notificarii pentru a comunica optiunea sa
de acceptare sau de neacceptare a noilor conditii.

Costuriin caz deintarziere la plata

Platile neefectuate ar putea sa aiba consecinte
grave pentru dumneavoastra (de ex. vanzare
silita) i sa ingreuneze obtinerea de credite

19 % din Suma minima de plata care nu a fost rambursata de catre
Detinatorul de card, cu exceptia sumelor provenite din calculul
dobanzii.

Comision unic pentru servicii prestate la
cerere (Ex. Utilizarea unor sume care depasesc
Limita de credit aprobata)

50 lei

Prima pentru pachetul de asigurare “Safety”
(pachet optional oferit pentru protectia pretului,
a cumparaturilor §i pentru utilizarea
frauduloasa a cardului)

15 Lei/an (Asigurarea este optionala.)

Prima lunara pentru asigurarea creditului
utilizat

0,59% din valoarea creditului utilizat
(Asigurarea este optionald)

Prima pentru asigurarea de calatorie

35 Lei/an (se aplica doar pentru cardul de credit Citi Value Card si
este optionald)

5. ALTE ASPECTE JURIDICE IMPORTANTE

Dreptul de retragere
Aveti dreptul sa renuntati la contractul de credit
in termen de 14 zile calendaristice.

Da.

Rambursare anticipata
Aveti dreptul, in orice moment, la rambursare
anticipata totala sau partiala a creditului.

0,5% (aplicat asupra principalului rambursat anticipat) pentru
sumele Inregistrate in Planul de Rate Egale si in serviciul Bani
Prin Telefon.

Consultarea unei baze de date

Creditorul trebuie sa va informeze imediat si gratuit
asupra rezultatelor consultarii unei baze de date in
cazul in care cererea de creditare este respinsa in
baza acestei consultari. Acest lucru nu se aplica in
cazul in care furnizarea unor astfel de informatii
este interzisd de acte normative care transpun sau
care creeazd cadrul de aplicare pentru legislatia
comunitard ori contravine obiectivelor de ordine
publica sau de securitate publica.

Da, consultarea unei baze de date este realizata in baza acordului
furnizat de catre Solicitant.

Banca va notifica Solicitantul in situatia in care cererea de emitere
a unui card de credit este respinsd ca urmare a consultarii unei
baze de date.
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Avertizare privind consecintele intarzierii In termen de 30 zile de la data la care sunt inregistrate intrzieri la

la plata

plata ratelor lunare, Banca va raporta informatii negative la Biroul
de Credit, respectiv va putea declansa procedura de executare silita.
Raportarile negative la Biroul de Credit sunt efectuate lunar, dupa
data scadentei ratei lunare.

Dreptul de a primi proiectul de contract de  |La momentul solicitarii de informatii sau depunerii cererii de

credit credit Solicitantul are dreptul de a primi un exemplar al
Aveti dreptul ca, la cerere, sa obtinefi gratuit un |proiectului contractului de credit care cuprinde clauzele
exemplar al proiectului de contract de credit. contractuale care se vor regisi in contract in situatia aprobarii

Aceasta prevedere nu se aplica in cazul in care, |cererii de emitere a cardului de credit.
in momentul cererii, creditorul nu poate sa
incheie contractul de credit cu dumneavoastra
conform normelor sale interne.

DECLARATIILE SOLICITANTULUI DE CARD:

a)

b)

Solicitantul de card principal va fi informat de cétre Banci cu privire la rezultatul evaludrii cererii sale. In cazul
respingerii cererii de credit, solicitantul de card solicita in mod expres sa fie informat prin una din urmatoarele
modalitati: informare scrisa, sms, e-mail sau telefon.

Solicitantul de card principal declara ca a luat la cunostinta faptul ca Citibank Europe plc, Dublin — sucursala
Romania asigura confidentialitatea datelor personale si inteleg si este de acord ca, fie ca i se va acorda sau nu un
produs de creditare, Banca este indreptatita:

1.

ii.

1.

1v.

Vi.

vil.

sa pastreze datele personale colectate, sa le foloseasca si sa le prelucreze (inclusiv prin oricare dintre
entitatile Citigroup din strdinatate si/sau prin terte parti selectate de Banca pentru externalizarea
anumitor servicii bancare, cu respectarea legii romane privind protejarea datelor personale) in scopul
analizei, acordarii si gestionarii acestui produs de creditare, in scopul de a analiza alte eventuale cereri
pentru acordarea de produse bancare si in scopul intocmirii de statistici;

sa transmita datele personale catre entitdtile publice si/sau private legal constituite de tipul Biroului de
Credit, Centralei Riscurilor Bancare si/sau alte structuri asemanatoare existente, in scopul colectarii,
administrarii si prelucrarii datelor si informatiilor privind portofoliul de clienti al bancilor in vederea
identificarii §i cuantificarii riscului de credit, diminudrii riscului de frauda si protejarii creditorilor,
inclusiv in cazul intarzierilor la plata;

sd comunice si sa transfere datele personale, daca acest lucru este cerut de lege, catre o instanta
judecatoreasca sau alta autoritate competenta;

sa solicite Inspectoratelor Teritoriale de Munca sau altor organisme similare competente din cadrul
Ministerului Muncii, Familiei si Egalitatii n Sanse (M.M.F.E.S.) verificarea datelor si a informatiilor
privind calitatea de salariat in scopul verificarii §i analizarii Cererii, precum si pentru derularea
Contractului incheiat cu Banca. Imi exprim acordul expres pentru ca organismele mai sus indicate din
cadrul M.M.F.E.S. sa prelucreze si sa transmita catre Banca datele mele personale legate de calitatea de
salariat in scopul verificarii §i analizdrii de cédtre Banca a Cererii, precum si pentru derularea
Contractului incheiat cu Banca.

Sé utilizeze datele personale si informatiile furnizate prin prezentul document, pentru a oferi
Solicitantului informatii despre alte produse bancare ale Citibank Europe ple, Dublin — sucursala
Romania sau ale altor entitati apartinand Citigroup, cu exceptia cazului in care Solicitantul isi manifesta
in mod expres intentia de a nu primi astfel de informatii prin bifarea casutei de mai jos.

Banca poate transmite datele personale colectate (inclusiv datele privind starea de sandtate a
Solicitantului) cétre Societatea de Asigurare-Reasigurare — ASTRA S.A. si citre CORIS Roumanie,
Broker de Asigurare-Reasigurare S.R.L. in scopul gestionarii asigurarii de caldtorie Astra, in cazul in
care Solicitantul opteaza pentru activarea acestei asigurari.

Pentru exercitarea drepturilor conferite de Legea nr. 677/2001, Solicitantul intelege sa inainteze catre
Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romania o cerere scrisa, datata si semnatd insotitd de o
copie lizibild a actului sau de identitate.
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¢)  Solicitantul de card principal isi exprima acordul expres si imputerniceste Banca sd contacteze sotul/sotia
Solicitantului pentru furnizarea de informatii cu privire la derularea contractului, incluzand, fara a se limita la
valoarea contractului, soldului debitor restant al creditului, precum si alte informatii privind derularea relatiei
contractuale cu Banca.

d)  Solicitantul de card principal este de acord cd, in caz de neacordare a cardului de credit Citi Card, facturile
originale care insotesc Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card sa fie returnate prin posta normala
exclusiv la solicitarea sa, iar celelalte documente exceptand Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card , sa
fie distruse de catre Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romania.

e)  Solicitantul de card principal prin semnarea prezentei cereri isi exprima acordul expres pentru ca Banca sa ii
puna la dispozitie serviciul Citibank Online si confirma citirea si acceptarea termenilor si conditiilor de activare
si utilizare a serviciului Citibank Online.

In cazul in care nu doriti sa primiti informatii suplimentare referitoare la alte produse si servicii noi oferite de

Citibank Europe plc, Dublin sucursala Roméania (prin telefon, e-mail, corespondenta, etc.) si nu dorifi ca datele

dvs. personale sa fie utilizate in vederea efectuarii de studii de piata sau alte activitati de marketing va rugdm sa bifati

in spatiul de mai jos:

] Nu doresc sa primesc informatii referitoare la alte produse si servicii noi oferite de
Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romania si nu doresc ca datele mele personale
sa fie utilizate in vederea efectudrii de studii de piata sau alte activititi de marketing

Subsemnatul, declar ca am transmis reprezentantului Citibank cite un exemplar din urméatoarele documente
in vederea analizarii si acordarii unui card de credit (va rugadm sa bifati optiunile aplicabile):

[ ] Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card, [ ] Adeverinta de salariu | | Copie BI/CI
incluzand Acordul de transmitere, prelucrare si
consultare a informatiilor la S.C. Biroul de Credit S.A., [ | Fluturag de salariu [ ] Factura de utilitati
Informatii standard la nivel european privind creditul
pentru consumatori

[[] Altele: [] Decizia de pensionare

[ ] Decizie de impunere [ | Talon de pensie

Subsemnatul, declar cd am primit de la reprezentantul Citibank cate un exemplar din urméatoarele documente
(varugam sa bifati optiunile aplicabile):

[] Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card, incluzand Acordul de transmitere, prelucrare si
consultare a informatiilor la S.C. Biroul de Credit S.A.,Informatii standard la nivel european
privind creditul pentru consumatori

Contractul pentru emiterea cardului de credit Citi Card incluzand Lista de Dobanzi si Comisioane
pentru cardurile de credit Citi Card

Cererea de emitere a Cardului de credit suplimentar CITI CARD

Conditii Generale de Asigurare a creditului — Certificat de Asigurare
(daca s-a optat pentru asigurarea creditului utilizat )

Conditii Generale de Asigurare pentru pachetul pentru asigurarea pentru garantie extinsa
pentru produsele electronice si electrocasnice

Conditii Generale de Asigurare de célatorie (pentru cardurile Citi Card Clasic si Gold, asigurarea este gratuitd)

Conditii Generale de Asigurare de célatorie (pentru Citi Value Card este contra cost si optionald)

I I A I B O B I I

Conditii Generale de Asigurare pentru pachetul ,,Safety” (daca ati solicitat acest produs optional)
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¢)  Solicitantul de card principal isi exprima acordul expres si imputerniceste Banca sd contacteze sotul/sotia
Solicitantului pentru furnizarea de informatii cu privire la derularea contractului, incluzand, fara a se limita la
valoarea contractului, soldului debitor restant al creditului, precum si alte informatii privind derularea relatiei
contractuale cu Banca.

d)  Solicitantul de card principal este de acord cd, in caz de neacordare a cardului de credit Citi Card, facturile
originale care insotesc Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card sa fie returnate prin posta normala
exclusiv la solicitarea sa, iar celelalte documente exceptand Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card , sa
fie distruse de catre Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romania.

e)  Solicitantul de card principal prin semnarea prezentei cereri isi exprima acordul expres pentru ca Banca sa ii
puna la dispozitie serviciul Citibank Online si confirma citirea si acceptarea termenilor si conditiilor de activare
si utilizare a serviciului Citibank Online.

In cazul in care nu doriti sa primiti informatii suplimentare referitoare la alte produse si servicii noi oferite de

Citibank Europe plc, Dublin sucursala Roméania (prin telefon, e-mail, corespondenta, etc.) si nu dorifi ca datele

dvs. personale sa fie utilizate in vederea efectuarii de studii de piata sau alte activitati de marketing va rugdm sa bifati

in spatiul de mai jos:

] Nu doresc sa primesc informatii referitoare la alte produse si servicii noi oferite de
Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romania si nu doresc ca datele mele personale
sa fie utilizate in vederea efectudrii de studii de piata sau alte activititi de marketing

Subsemnatul, declar ca am transmis reprezentantului Citibank cite un exemplar din urméatoarele documente
in vederea analizarii si acordarii unui card de credit (va rugadm sa bifati optiunile aplicabile):

[ ] Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card, [ ] Adeverinta de salariu | | Copie BI/CI
incluzand Acordul de transmitere, prelucrare si
consultare a informatiilor la S.C. Biroul de Credit S.A., [ | Fluturag de salariu [ ] Factura de utilitati
Informatii standard la nivel european privind creditul
pentru consumatori

[[] Altele: [] Decizia de pensionare

[ ] Decizie de impunere [ | Talon de pensie

Subsemnatul, declar cd am primit de la reprezentantul Citibank cate un exemplar din urméatoarele documente
(varugam sa bifati optiunile aplicabile):

[] Cererea de emitere a cardului de credit Citi Card, incluzand Acordul de transmitere, prelucrare si
consultare a informatiilor la S.C. Biroul de Credit S.A.,Informatii standard la nivel european
privind creditul pentru consumatori

Contractul pentru emiterea cardului de credit Citi Card incluzand Lista de Dobanzi si Comisioane
pentru cardurile de credit Citi Card

Cererea de emitere a Cardului de credit suplimentar CITI CARD

Conditii Generale de Asigurare a creditului — Certificat de Asigurare
(daca s-a optat pentru asigurarea creditului utilizat )

Conditii Generale de Asigurare pentru pachetul pentru asigurarea pentru garantie extinsa
pentru produsele electronice si electrocasnice

Conditii Generale de Asigurare de célatorie (pentru cardurile Citi Card Clasic si Gold, asigurarea este gratuitd)

Conditii Generale de Asigurare de célatorie (pentru Citi Value Card este contra cost si optionald)

I I A I B O B I I

Conditii Generale de Asigurare pentru pachetul ,,Safety” (daca ati solicitat acest produs optional)

Exemplar Client —9_ CGVMAINROI11
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Informatii privind identitatea si datele de contact ale creditorului/intermediarului de credit

Creditor: CITIBANK EUROPE plc, Dublin - sucursala Roméania, Calea Victoriei nr.145, 010072 Sector 1,
Bucuresti, Romania, Nr.inreg. Registrului Comertului: J40/21058/17.12.2008, Cod Unic de Inregistrare:
24882493, Registrul Institutiilor de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008, Registrul CNVM: PJM01SICM/400004.
Numar prelucrare date cu caracter personal 4736

Telefon: +40 21 4553001  Fax: + 40 21 4553206 Adresa internet: www.citibank.ro

Agentia Citibank , adresa

Intermediarul de credit:
Adresa:
Telefon: +40 Fax: +40 Adresa internet:

Solicitantul de card principal, declar ca toate datele furnizate in prezentul document sunt reale, corecte si complete §i
sunt de acord ca Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romdnia sa efectueze orice verificare pe care o considera
necesard in legatura cu datele furnizate. Ma oblig sa furnizez Bancii date ce corespund realitatii pana la stingerea
integrala a tuturor datoriilor fata de Banca. Cunosc ca orice furnizare de date false sau neconforme cu realitatea este
incriminata de dispozitiile legilor penale. Declar ca am inteles si sunt de acord cu cele de mai sus.

Prin semnarea prezentului document, Solicitantul de card principal declara faptul ca: solicita emiterea unui card de
credit Citi Card, semnatura sa aplicata la finalul prezentului document reprezentdand acordul expres pentru datele i
informatiile cuprinse in Cererea de emitere a unui Card de Credit Citi Card si Acordul de transmitere, prelucrare si
consultare a informatiilor la S.C. Biroul de Credit S.A.

A SE COMPLETA DE CATRE CITIBANK EUROPE PLC, DUBLIN SUCURSALA ROMANIA

Cod sursa: L Cod reprezentant vanzari (initiere) | | | | | | | | |

Numiir cerere: L L I L [ [ [ ||| Cod reprezentant vanziri (executie) | | | | | | | | |

Nume reprezentant vanzari (executie)

Nume Solicitant de Card Principal

CNP:[ | [ [ [ [ [ [ ][ ][]

Semnitura reprezentant vanzari
Semniituri Solicitant de Card Principal Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Roméania

Data ziuaiL . 1 lunaL . anulL . 1 . |

Citibank Europe plc, Dublin - sucursala Romania

Calea Victoriei Nr. 145, 010072 Sector 1, Bucuresti, Romania

Nr.inreg.Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti: J40/21058/17.12.2008;
Cod Unic de Inregistrare: 24882493; Cod de Inregistrare Fiscala: RO24882493;

Registrul Institutiilor de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008;

Registrul CNVM: PIM01SICM/400004;

7 b k Cod Unic de Inregistrare in Registrul Intermediarilor in asiguriri RAJ- 290268;
citiban Cod Banca/SWIFT: CITI/CITIROBU;
ANI | Romania Numar prelucrare date cu caracter personal 4736.
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Informatii privind identitatea si datele de contact ale creditorului/intermediarului de credit

Creditor: CITIBANK EUROPE plc, Dublin - sucursala Roméania, Calea Victoriei nr.145, 010072 Sector 1,
Bucuresti, Romania, Nr.inreg. Registrului Comertului: J40/21058/17.12.2008, Cod Unic de Inregistrare:
24882493, Registrul Institutiilor de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008, Registrul CNVM: PJM01SICM/400004.
Numar prelucrare date cu caracter personal 4736

Telefon: +40 21 4553001  Fax: + 40 21 4553206 Adresa internet: www.citibank.ro

Agentia Citibank , adresa

Intermediarul de credit:
Adresa:
Telefon: +40 Fax: +40 Adresa internet:

Solicitantul de card principal, declar ca toate datele furnizate in prezentul document sunt reale, corecte si complete §i
sunt de acord ca Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Romdnia sa efectueze orice verificare pe care o considera
necesard in legatura cu datele furnizate. Ma oblig sa furnizez Bancii date ce corespund realitatii pana la stingerea
integrala a tuturor datoriilor fata de Banca. Cunosc ca orice furnizare de date false sau neconforme cu realitatea este
incriminata de dispozitiile legilor penale. Declar ca am inteles si sunt de acord cu cele de mai sus.

Prin semnarea prezentului document, Solicitantul de card principal declara faptul ca: solicita emiterea unui card de
credit Citi Card, semnatura sa aplicata la finalul prezentului document reprezentdand acordul expres pentru datele i
informatiile cuprinse in Cererea de emitere a unui Card de Credit Citi Card si Acordul de transmitere, prelucrare si
consultare a informatiilor la S.C. Biroul de Credit S.A.

A SE COMPLETA DE CATRE CITIBANK EUROPE PLC, DUBLIN SUCURSALA ROMANIA

Cod sursa: L Cod reprezentant vanzari (initiere) | | | | | | | | |

Numiir cerere: L L I L [ [ [ ||| Cod reprezentant vanziri (executie) | | | | | | | | |

Nume reprezentant vanzari (executie)

Nume Solicitant de Card Principal

CNP:[ | [ [ [ [ [ [ ][ ][]

Semnitura reprezentant vanzari
Semniituri Solicitant de Card Principal Citibank Europe plc, Dublin — sucursala Roméania

Data ziuaiL . 1 lunaL . anulL . 1 . |

Citibank Europe plc, Dublin - sucursala Romania

Calea Victoriei Nr. 145, 010072 Sector 1, Bucuresti, Romania

Nr.inreg.Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti: J40/21058/17.12.2008;
Cod Unic de Inregistrare: 24882493; Cod de Inregistrare Fiscala: RO24882493;

Registrul Institutiilor de Credit: RB-PJS-40-065/22.12.2008;

Registrul CNVM: PIM01SICM/400004;

7 b k Cod Unic de Inregistrare in Registrul Intermediarilor in asiguriri RAJ- 290268;
citiban Cod Banca/SWIFT: CITI/CITIROBU;
ANI | Romania Numar prelucrare date cu caracter personal 4736.
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